
ใครควรติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล

หลังการถ่ายโอนฯ?
Volume 12

การติดตามและประเมินผลเป�นกระบวนการสําคัญในการให�นโยบายบรรลุเป�าหมายได�อย�างมีประสิทธิภาพ พร�อมทั้งสร�างความเชื่อมั่นและ

ความโปร�งใสในกระบวนการทํางาน การถ�ายโอนภารกิจโรงพยาบาลส�งเสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.) จากกระทรวงสาธารณสุขให�แก�องค�การ

บริหารส�วนจังหวัด (อบจ.) ผ�านไปแล�วราวคร่ึงหนึ่ง ซึ่งในช�วงการเปลี่ยนผ�านนี้ยังไม�มีความชัดเจนว�ากลไกติดตามและประเมินผล รพ.สต.

หลังการถ�ายโอนฯ ควรเป�นเช�นไร 

รพ.สต. ที่ถ�ายโอนฯ แล�ว ได�รับการติดตามและประเมินผลจาก สสจ. สสอ. และโรงพยาบาลแม�ข�าย ลดลงอย�างชัดเจน โดยองค�กรปกครอง

ส�วนท�องถ่ินมีบทบาทมากข้ึน และมีการเปลีย่นแปลงตัวชีว้ดัในการประเมินผล ขณะทีก่ารตดิตามและประเมินผลของ รพ.สต. ทียั่งไม�ถ�ายโอนฯ

ไม�เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม คือ ยังเป�นหน�าที่ของหน�วยงานในกระทรวงสาธารณสุข และใช�ตัวชี้วัดที่กําหนดโดยกระทรวงสาธารณสุขเป�นหลัก 

ถึงแม� รพ.สต. ที่ถ�ายโอนฯ แล�วจะข้ึนอยู�กับองค�กรปกครองส�วนท�องถ่ิน การติดตามและประเมินผลควรเป�นหน�าที่ร�วมกันระหว�าง อบจ. 

ในฐานะหน�วยงานต�นสงักดั เพือ่ให�เกิดระบบการรับผิดชอบ หรือ accountability ต�อการใช�ทรัพยากรทีไ่ด�รับจัดสรร การตอบสนองต�อป�ญหา

สาธารณสุขในพื้นที่ และกระทรวงสาธารณสุขซึ่งมีหน�าที่กําหนดและดําเนินงานตามนโยบายด�านสาธารณสุข ที่เป�นภาพรวมของประเทศ

ในนามของรัฐบาลไทย จึงควรมีส�วนในการกําหนดทิศทางและติดตามการทํางานของ รพ.สต. ในฐานะองค�ประกอบหนึ่งของระบบ

บริการสุขภาพของประเทศ เพื่อทาํให�ระบบบริการสาธารณสุขมีความเป�นเอกภาพและขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน ลดความเหลื่อมลํา้ 

ความแตกต�างทางสุขภาพระหว�างคนไทยด�วยกัน 

Highlight

คาํถามที�สําคัญ

ในป�จจุบันหน่วยงานใดทําหน้าที�
กาํกบัดแูลและตดิตามการดาํเนนิงาน
ของ รพ.สต. ที�ถ่ายโอนฯ ไปแล้ว

การติดตามประเมินผลที�เหมาะสม
ของ รพ.สต. เหลา่นี�ควรเป�นอยา่งไร

เดิม

หน่วยงานกํากับดูแลสถานีอนามัย
เฉลิมพระเกียรติ 60 พรรษา และ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.)

สํานักงาน
สาธารณสุข

จังหวัด 

สํานักงาน
สาธารณสุข

อําเภอ

โรงพยาบาลแม่ข่าย
ในกระทรวง
สาธารณสุข

สสอ. สสจ. ร.พ. แมข่า่ย

หลังดําเนินตามนโยบายกระจายอํานาจ
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

องค์การบริหารส่วนจังหวัด อบจ.
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62 %

14 %

กลไกการติดตาม
และประเมินผล รพ.สต.

การร�วมจัดทําแผนติดตามและประเมินผล

ในช�วงเร่ิมต�นของทุกป�งบประมาณ

การตรวจสอบผลการดําเนินงานจากรายงาน

ประจําเดือน/ไตรมาส/ป�

การจัดประชุมติดตามประจําเดือน/ไตรมาส

การลงพื้นที่ตรวจเย่ียมที่ รพ.สต.

การประเมินผลการดําเนินงานประจําป�

ก�อนที่จะมีการถ�ายโอน รพ.สต. ได�รับการดูแล

และติดตามประเมินผล โดยหน�วยงานหลายระดับ

ในกระทรวงสาธารณสุข โดยสามารถแบ�งเป�น

5 รูปแบบ ได�แก�

องค์กร
ปกครอง

ส่วนท้องถิ�น

หน่วยงานติดตาม
และประเมินผล

หน่วยงานใน
กระทรวง

 สาธารณสุข

ข้อดี ข้อเสีย

เกิดระบบการรับผิดชอบ (accountability) ต่อ
การใช้ทรัพยากรที�ได้รับจัดสรรการตอบสนองต่อป�ญหา
สาธารณสุขในพื�นที� ส่งเสริมนวัตกรรมด้านสาธารณสุข

ขาดการมองภาพรวมของนโยบายด้านสาธารณสุข
ของประเทศ 

ระบบบรกิารสาธารณสุขมคีวามเป�นเอกภาพและขบัเคลื�อน
ไปในทศิทางเดยีวกัน ลดความเหลื�อมลํ�า และความแตกต่าง
ทางสุขภาพระหวา่งคนไทยดว้ยกัน

มีความเป�นอิสระและมีความน่าเชื�อถือ 
เพื�อให้ผลการประเมินมีความเป�นกลาง 

ขาดแรงจูงใจและอํานาจในการบังคับบัญชา
ของกระทรวงสาธารณสุขต่อเจ้าหน้าที� รพ.สต. 
ซึ�งอาจส่งผลต่อการนําผลการประเมินไปใช้ปรับปรุง
การดําเนินงานและการตัดสินใจเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพ
ในอนาคต

อย�างไรก็ตาม การติดตามและประเมินผล ที่ดีควรมี

ความเป�นกลางและความเป�นอิสระระหว�างผู�ประเมินและ

ผู�ถูกประเมิน เพื่อทําให�ผลการประเมินมีความน�าเชื่อถือ 

ดังนั้น บทบาทของ อบจ.จึงมีจุดอ�อนในประเด็นนี้ ทั้งนี้ 

การติดตามและประเมินผล โดย อบจ.ก็มีจุดแข็งใน

การทําให�เกิดระบบการรับผิดชอบ หรือ accountabi l i ty 

ต �อการใช �ทรัพยากรที่ได�รับจัดสรร การตอบสนองต�อป�ญหา

สาธารณสุขในพื้นที่ ส�งเสริมนวัตกรรมด�านสาธารณสุข 

ดังตารางด�านข�าง

ใน รพสต.ที�ถ่ายโอนฯ แล้ว การติดตามและประเมินผลจาก สสจ. สสอ. ลดลง 
ตัวชี�วัดมีการเปลี�ยนแปลง ขณะที�ใน รพ.สต. ที�ยังไม่ถ่ายโอนฯ ไม่เปลี�ยนแปลงไปจากเดิม

 นอกเหนอืจากการตดิตามและประเมนิผลโดยหน�วยงานในกระทรวงสาธารณสขุทีล่ดลงอย�างชดัเจน ยังพบว�าผู�ตอบแบบสอบถาม

ส�วนใหญ� คือ ร�อยละ 62 ใน รพ.สต. ที่ถ�ายโอนฯ ไปแล�วระบุว�า มีการเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัดในการติดตามและประเมินผล 

เปรียบเทยีบกับผู�ตอบแบบสอบถามเพยีงร�อยละ 14 ใน รพ.สต. ทียั่งไม�ได�ถ�ายโอนระบวุ�า มีการเปลีย่นแปลงตวัชีว้ดัดงักล�าว

 อบจ. เร่ิมมบีทบาทในการตดิตามประเมนิผลผ�านกลไกการติดตามและประเมนิผลทัง้ 5 รูปแบบ

ดงัเดมิ ทัง้การร�วมจัดทาํแผนตดิตามและประเมนิผล ตรวจสอบผลการดาํเนนิงานจากรายงาน จัดประชมุ

ตดิตามประจําเดอืน/ไตรมาส ลงพืน้ทีต่รวจเย่ียมที ่รพ.สต. และประเมินผลการดาํเนนิงานประจําป�

การลงพื้นที่ตรวจเยี่ยมที่ รพ.สต. โดยผู�บริหาร อบจ. เช�น นายกและรองนายก อบจ. ผู�อํานวยการ

กองสาธารณสุข หัวหน�าแต�ละฝ�ายงานของกองสาธารณสุข มีทั้งการลงพื้นที่จริง การลงพื้นที่ผ�าน

ระบบทางไกล (ออนไลน�) และการเรียก รพ.สต. ไปรวมตัวที่ รพ.สต. ใด รพ.สต. หนึ่งในอําเภอ

กลไกการติดตามและประเมินผลในช่วงแรกโดย อบจ. ยังเป�นการทําความรู้จัก
สร้างขวัญและกําลังใจ และยังไม่เห็นบทบาทของคณะกรรมการสุขภาพระดับพื�นที� (กสพ.) 

 เนือ่งจากการเกบ็ข�อมลูช�วงป�แรกหลงัการถ�ายโอน รพ.สต. ไปสู� อบจ. การลงพืน้ทีด่งักล�าวจึงอาจ

เป�นการทาํความรู�จัก เข�าใจงาน และสร�างขวัญกาํลังใจให�แก�บุคลากรใหม�ของทีมผู�บริหาร อบจ. 

จึงยังไม�สามารถสรุปได�ชดัเจนว�าการตดิตามและประเมนิผลฯ ในระยะต�อไปจะมลีกัษณะเป�นเช�นไร

ทั้งนี้ การสํารวจยังไม�พบ บทบาทของคณะกรรมการสุขภาพระดับพื้นที่ (กพส.) จะเข�ามาทําหน�าที่

ติดตามประเมินผล รพ.สต. ตามประกาศคณะกรรมการการกระจายอํานาจให�แก�องค�กรปกครอง

ส�วนท�องถิ่น ป� พ.ศ. 2564 แต�อย�างใด

กสพ. เป�นคณะกรรมการระดับพื้นที่

ทีมี่หน�าทีติ่ดตามและประเมนิผล รพ.สต.

ตามประกาศคณะกรรมการการกระจาย

อาํนาจให�แก�องค�กรปกครองส�วนท�องถ่ิน 

ป� พ.ศ. 2564 และประกอบด�วยผู�แทนองค�กร

ปกครองส�วนท�องถ่ิน ผู�แทนส�วนราชการ 

ผู�บริหารวชิาชพี ผู�ทรงคณุวุฒิ ผู�แทนภาค

ประชาสงัคม มีหน�าที่ติดตามประเมินผล 

รพ.สต. ตามประกาศคณะกรรมการ

การกระจายอาํนาจให�แก�องค�กรปกครองส�วน

ท�องถ่ิน ป� พ.ศ. 2564

คณะกรรมการสุขภาพ
ระดับพื�นที� (กสพ.) คือใคร

สร้างความสมดุลของการติดตามและประเมินผล รพ.สต.

 เจ�าหน�าที่ส�วนใหญ�ของ รพ.สต. ที่ถ�ายโอนฯ ไปแล�วจะระบุว�า อบจ. ควรมีบทบาทในการติดตามประเมินผลมากที่สุด มากกว�า

การติดตามประเมินผลโดย สสจ. และ สสอ. ซึ่งตรงข�ามกับความเห็นของเจ�าหน�าที่ใน รพ.สต. ที่ยังไม�ถ�ายโอนฯ ที่มองว�าการติดตาม

ประเมินผลโดย สสจ. และ สสอ. มีประโยชน�อย�างยิ่งไม�ควรยกเลิก

 โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นและหน่วยงานในกระทรวงสาธารณสุข

ข้อดี ข้อด้อยของการติดตามและประเมินผล รพ.สต. ที�ถ่ายโอนฯ ไปแล้ว

ข้อค้นพบจากการสํารวจความเห็นของเจ้าหน้าที�ที�เกี�ยวข้องกับการติดตามและประเมินผล รพ.สต. ที�ถ่ายโอนฯ แล้ว

การติดตามและประเมินผล รพ.สต. เปลี�ยนแปลงไปอย่างไร หลังการถ่ายโอนฯ รพ.สต.

จากการสํารวจความเห็นเจ�าหน�าที่ รพ.สต. และเจ�าหน�าที่ในหน�วยงานที่กํากับดูแล 

รพ.สต. ในอดีตได�แก� สสจ. สสอ. และในป�จจุบัน ได�แก� อบจ. เกี่ยวกับการติดตาม

ประเมินผล รพ.สต. พบว�า

1.

2.

3.

สสจ.
ดําเนินงาน

สสอ.
ดําเนินงาน

อบจ.
ดําเนินงาน

โรงพยาบาลแมข่่าย
ดําเนินงาน

ร้อยละของ รพ.สต. ที�ระบุว่าหน่วยงานต่าง ๆ ติดตามประเมินผล

ก่อน          หลังถ่ายโอนฯ
รูปแบบ

การติดตาม
ประเมินผล

การร่วมจัดทํา
แผนติดตาม
ประเมินผล

การจัดประชุม
ติดตามประจําเดือน

/ไตรมาส
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การตรวจสอบ
ผลการดําเนินงาน

จากรายงาน
ประจําเดือน/ไตรมาส/ป�

การลงพื�นที�ตรวจ
เยี�ยมที� รพ.สต.

การประเมินผล
การดําเนินงาน

ประจําป�

87%
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91%

41%

77%

39% 88%
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38%

73%

39% 89%

30%



เกี�ยวกับการศึกษา

รพ.สต. ที่ถ�ายโอนฯ ไปแล�ว ควรได�รับการติดตามและประเมินผลโดยองค�กรปกครองส�วนท�องถ่ิน ในลักษณะการประเมินผลภายใน ขณะที่

คณะกรรมการสขุภาพระดบัพืน้ทีแ่ละหน�วยงานในกระทรวงสาธารณสขุทาํหน�าทีใ่นฐานะผู�ประเมนิผลภายนอก เพือ่ทาํให�มัน่ใจได�ว�า การถ�ายโอน 

รพ.สต. ไปยังองค�กรปกครองส�วนท�องถ่ิน บรรลวุตัถุประสงค�ในการเพิม่ประสทิธิภาพตอบสนองต�อป�ญหาในระดบัพืน้ที ่ และส�งเสริมนวตักรรม

ด�านสาธารณสขุ โดยไม�ทาํให�ระบบสาธารณสขุในภาพรวมของประเทศขาดความเป�นเอกภาพและเกิดความเหลือ่มลํา้ทางสขุภาพของคนไทย

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

รัฐบาลควรสร้างกลไกเพิ�มเติม เพื�อทําให้การประเมินผลภายใน และภายนอกของ รพ.สต. มีประสิทธิภาพ เกิดแรงจูงใจ 
ในการนําผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการดําเนินงานและการตัดสินใจ เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพของ รพ.สต. ในอนาคต

การศึกษานีเ้ป�นการสาํรวจความคดิเหน็เจ�าหน�าที ่รพ.สต. ทัง้ทีถ่�ายโอนแล�วและยังไม�ถ�ายโอนไปสงักัด อบจ. ในเร่ืองกลไกการติดตามและประเมนิผล 

รพ.สต. ด�วยแบบสอบถามออนไลน� โดยกําหนดให�ตวัแทน รพ.สต. ตอบแบบสอบถาม รพ.สต. ละ 1 คน และมกีารสาํรวจความคดิเหน็ สสจ. สสอ. 

และ อบจ. เพือ่สอบทานข�อมูลท่ีได�จากเจ�าหน�าที ่รพ.สต. ในช�วงเดอืนธันวาคม พ.ศ. 2566 - มกราคม พ.ศ. 2567 ทัง้นี ้มีเจ�าหน�าทีจ่าก รพ.สต. 

ทีต่อบแบบสอบถามทัง้สิน้ 704 คน กระจายใน 12 เขตสขุภาพ โดยเป�น รพ.สต. ทีอ่ยู�ในเขตสขุภาพที ่1, 5 และ 9 มากทีส่ดุ (ร�อยละ 13, 6 และ 14 

ตามลําดับ) แบ�งเป�น รพ.สต. ที่ถ�ายโอนฯ แล�ว 372 คน และ รพ.สต. ที่ยังไม�ถ�ายโอนฯ 332 คน และมีตัวแทนจาก สสจ. สสอ. และ อบจ.

ทีต่อบแบบสอบถามทัง้สิน้ 357 คน กระจายใน 12 เขตสขุภาพ แบ�งเป�น สสจ. ร�อยละ 12 สสอ. ร�อยละ 59 และ อบจ. ร�อยละ 27 และมาจาก

พื้นที่ถ�ายโอนฯ ทั้งจังหวัด 79 คน (ร�อยละ 22) ถ�ายโอนฯ บางส�วนของจังหวัด 212 คน (ร�อยละ 59) และยังไม�ถ�ายโอนฯ 66 คน (ร�อยละ 18) 

สแกน QR code เพื�อติดตามงานวิจัย

เอกสารฉบับนี้เป�นส�วนหนึ่งของการวิจัย กระบวนการสังเคราะห�ข�อมูลอย�างเร็วเพื่อตอบคําถามเชิงนโยบายสาธารณสุข

เพื่อสนับสนุนการพัฒนาระบบสาธารณสุขไทย และการกระจายอํานาจด�านสุขภาพสู�องค�กรปกครองส�วนท�องถ่ิน
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