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มุุมมองและการให้้ความสำำ�คัญักับัการเปิิดเผยข้้อมูลู 
เพื่่�อพัฒันาสุขุภาพของหน่วยงานเจ้้าของข้้อมููล

• สถานการณ์์ภาพรวมและความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญเห็็นตรงกัันว่่า Open Data หรืือข้้อมููลเปิิดนั้้�น 
มีีประโยชน์ และการระบาดของโควิดิ 19 ตอกย้ำำ��ถึงึความสำำ�คัญัของการมีีระบบข้้อมููลที่่�ทันัสมัยัและสามารถ
นำำ�มาใช้้ได้้ทันท่่วงทีี ทุกุภาคส่่วนจึึงเห็น็ตรงกัันว่่า Open Data จะเป็็นเครื่่�องมือืสำำ�คัญัในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
และความเป็็นธรรมในระบบสุขุภาพและมีีศัักยภาพในการพัฒันาสัังคมองค์์รวมได้้
•  นวัตักรรมเหล่านี้้�เกิดิขึ้้�นในระยะเวลาอันัสั้้�นเพื่่�อตอบสนองต่่อสถานการณ์์ฉุุกเฉินิ จึึงเป็็นที่่�น่่าสนใจอย่่าง
ยิ่่�งว่่าภาคส่่วนต่่าง ๆ จะประสานความร่่วมมือืกันัอย่่างไรเพื่่�อให้้นวััตกรรมเหล่านี้้�สามารถต่่อยอดนโยบาย
ด้้านการใช้้ข้้อมููลและข้้อมููลเปิิดเพื่่�อการบริิหารระบบสุขุภาพในระยะยาว
•  Policy Brief ฉบับันี้้�สรุปุมุมมองสำำ�คัญจากหน่วยงานเจ้้าของข้้อมููล (Data Custodian) ผู้้�ใช้้ข้้อมููล (Data 
User) กรณีีศึกษาต่่าง ๆ  รวมถึึงมุมุมองของผู้้�เชี่่�ยวชาญต่่อระบบข้้อมููลเปิิด รวมถึึงอภิปิรายทิศิทางในอนาคต 
ของประเทศไทยกับัการกำำ�หนดนโยบายข้้อมููลเปิิดด้้านสุขุภาพ
   แม้้ว่าผู้้�เล่่นที่่�สำำ�คัญัด้้านข้้อมููลเปิิดในประเทศไทยจะมีีหลากหลายหน่วยงานที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญและความสามารถ 
ในการจัดัการข้้อมููลนั้้�น แต่่ความท้้าทายที่่�น่่าสนใจไม่่แพ้้กันัคือื หน่วยงานเหล่านั้้�นจะสามารถประสานความร่่วมมือืกันัได้้
อย่่างไร? ความร่่วมมืือเพื่่�อเปิิดเผยข้้อมููลด้้านสุขุภาพควรเป็็นไปในทิศิทางใด? และขับัเคลื่่�อนต่่อไปอย่่างไร? เราจะเปิิด
เผยข้้อมููลอย่่างไร ให้้สามารถคุ้้�มครองความเป็็นส่่วนตัวัของเจ้้าของข้้อมููลได้้? ยังัเป็็นโจทย์สำำ�คัญที่่�ทุกุภาคส่่วนยังัต้้องร่่วม
กันัหาคำำ�ตอบ
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Highlight of the study

เจาะประเด็น็น่่าสนใจ 
ทิิศทางประเทศไทยกับัการกำำ�หนดนโยบาย
ข้้อมูลูเปิิดด้้านสุุขภาพ

    สำำ�นักังานหลักัประกัันสุุขภาพแห่่งชาติ ิ(สปสช.) เห็น็ความสำำ�คัญัของการใช้้ประโยชน์จากข้้อมููล โดยเฉพาะในกรณีีการระบาด
ของโควิดิ 19 ที่่�ได้้มีีการบููรณาการข้้อมููลโควิดิจากหลายส่่วนงาน เช่่น กระทรวงสาธารณสุขุ ในด้้านข้้อมููลการตรวจหาเชื้้�อร่่วมกับั 
กรมวิทิยาศาสตร์์การแพทย์ ระบบ co-finding/filling เชื่่�อมเรื่่�องเตีียงผู้้�ป่่วย และความร่่วมมืือผ่่าน “Health Link: แพลตฟอร์์มเชื่่�อมโยง
ข้้อมููลสุขุภาพของไทย” รวมถึึงในแง่่ของความร่่วมมือืกับัต่่างประเทศ เช่่น WHO ในการใช้้ข้้อมููลนี้้�ในการวิเิคราะห์์ ประเมินิ และเตรีียม
ความพร้้อมเพื่่�อรองรับัสถานการณ์์ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในอนาคต
    ความท้้าทายในมุมุมอง สปสช. คือืข้้อมููลที่่�มีีอยู่่�ไม่่ได้้เป็็นข้้อมููลที่่�มาจากหน่วยบริกิารทั้้�งหมดของประเทศ แต่่เป็็นข้้อมููลที่่�ส่่งมา
เป็็นข้้อมููล claim และข้้อมููล UC เท่่านั้้�น ดังันั้้�น โจทย์สำำ�คัญัคือืเราจะมีีการบููรณาการข้้อมููล และการเปิิดให้้นักัวิจิัยั หน่วยบริกิารและ 
ผู้้�ที่่�สนใจนำำ�ข้้อมููลไปใช้้ประโยชน์ เพื่่�อการพัฒันาระบบสาธารณสุขุของประเทศและระบบหลักัประกันัสุขุภาพ

จากประสบการณ์์ของนักัวิจิัยัในการใช้้ข้้อมููลเปิิดเพื่่�อสุขุภาพ หัวัใจสำำ�คัญัของการใช้้ข้้อมููลเปิิดคือื การตั้้�งคำำ�ถาม ซึ่่�งนอกจากทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้
ข้้อมููลทราบถึึงจุุดประสงค์์และรููปแบบของข้้อมููลที่่�ต้้องการใช้้แล้้วนั้้�น ยังัเป็็นการพัฒันาการระบบใช้้ข้้อมููลเปิิดและการสร้้างฐานข้้อมููล 
ที่่�เป็็นประโยชน์ในการวิิจัยัต่่อไปอนาคตอีีกด้้วย ในปััจจุบันัแม้้ว่าจะมีีฐานข้้อมููลที่่�เปิิดให้้เข้้าถึึงได้้หลายที่่�แต่่ไม่่มีีผู้้�ตั้้�งคำำ�ถามเพื่่�อนำำ�ข้้อมููล
ไปใช้้งานต่่อ ข้้อมููลเปิิดเหล่านั้้�นก็ไ็ม่่สามารถสร้้างประโยชน์ได้้ 
     แต่่ทั้้�งนี้้� ฐานข้้อมููลที่่�สามารถเข้้าถึึงได้้ ก็ไ็ม่่ได้้หมายถึงึข้้อมููลที่่�ทุกุ ๆ  คนสามารถเข้้าถึึงและนำำ�ไปใช้้งานได้้ทั้้�งหมดเสมอไป เนื่่�องจาก
ชุดุข้้อมููลบางอย่่างมีีการบันัทึกึข้้อมููลส่่วนบุุคคลซ่ึ่�งเป็็นความลับัและอาจสามารถระบุุถึงึตัวับุคุคลได้้ ดังันั้้�นขั้้�นตอนที่่�สำำ�คัญัของผู้้�ที่่�ต้้องการ
ใช้้ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นต้้องทราบและปฏิบัิัติก่ิ่อนนำำ�ข้้อมููลไปใช้้คือ การขอจริยธรรมการวิิจัยั (research ethics) แต่่ปััจจุบันั ประเทศไทยได้้ 
มีีการพัฒันาและสนับัสนุนุระบบการเข้้าถึึงข้้อมููลเปิิดด้้านสุุขภาพซึ่่�งเป็็นการพัฒันาของ สปสช. ร่่วมกับัสำำ�นักังานพัฒันาวิทิยาศาสตร์์
และเทคโนโลยีีแห่่งชาติ ิ(สวทช.)
     ในขั้้�นตอนการวิเิคราะห์์ข้้อมููล ควรมีีการตรวจสอบและเข้้าใจในข้้อมููลเพื่่�อไม่่ให้้เปิิดการดึึงข้้อมููลหรือืวิเิคราะห์์ที่่�ผิิดพลาด และ
สามารถสร้้างผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�เห็น็ภาพ (visualize) และเข้้าใจง่าย ทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถนำำ�ไปใช้้และตั้้�งคำำ�ถามต่่อได้้

มุุมมองของผู้้�ใช้้ข้้อมููลเปิิดสุุขภาพและการนำำ�ข้้อมูลูไปใช้้ประโยชน์



ธรรมาภิบิาลและระบบนิเิวศน์์ของข้้อมููลเปิิด:
มุุมมองของผู้้�เช่ี่�ยวชาญต่่อระบบข้้อมูลูเปิิดทั้้�งหมด
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เอกสารนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการ Open data catalytic initiative for research and policy support in Thailand
ได้้รับัการสนับัสนุนุจากองค์์การอนามัยัโลก (WHO) และสำำ�นักังานกองทุนุสนับัสนุนุการสร้้างเสริมิสุขุภาพ (สสส.)

     ปััญหาของข้้อมููลเปิิดในประเทศไทยคือืการประชาสัมัพันัธ์์ โดยปััจจุบุันัผู้้�ที่่�ต้้องการใช้้ข้้อมููลไม่่ทราบแหล่งหรือืวิธิีี
การเข้้าถึงึข้้อมููลแม้้ว่าจะมีีฐานข้้อมููลอยู่่�ก็ต็าม ดังันั้้�นจึึงควรมีีการสนับัสนุนุทางนโยบายเพื่่�อกระจายข้้อมููลและสร้้างเวทีี
ประชาสัมัพันัธ์์เกี่่�ยวกับัข้้อมููลเปิิดแก่่ผู้้�ที่่�มีีความสนใจ รวมไปถึงึการสนับัสนุนุการใช้้ข้้อมููลเปิิดในการศึกึษาแก่่นักัศึกึษา 
นอกเหนือืไปจากขอบเขตการใช้้งานในด้้านการวิจิัยัเท่่านั้้�น
    ในปััจจุบุันั ประเทศไทยมีีการสร้้างฐานข้้อมููลและเพิ่่�มการเข้้าถึงึข้้อมููลเปิิดมากขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นชุดุข้้อมููลด้้านสุขุภาพ
ในระดับัอำำ�เภอ จังัหวัดั หรือืระดับัประเทศ ซึ่่�งรองรับัการเข้้าถึงึได้้จำำ�นวนหนึ่่�ง แต่่ทั้้�งนี้้�ในอนาคตที่่�อาจมีีอัตัราการใช้้
ข้้อมููลเปิิดที่่�มากขึ้้�น ประเทศไทยจึึงควรมีีการพัฒันาระบบเพื่่�อรองรับัและสนัับสนุุนให้้ง่ายต่่อการใช้้งานข้้อมููล แต่่กระนั้้�น
ก็ย็ังัสามารถควบคุุมการเข้้าถึึงได้้เพื่่�อคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลในระบบสุุขภาพโดยผ่่านกระบวนการบันัทึกึและจัดัเก็บ็
ข้้อมููลซึ่่�งไม่่สามารถระบุุตัวัตนได้้ (de-identified) แต่่ยังัสามารถนำำ�ไปใช้้ประโยชน์เชิงิวิชิาการเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�โจทย์หรือืการ
วิจิัยัที่่�ซัับซ้้อนและหลากหลาย นำำ�ไปสู่่�การขัับเคลื่่�อนและยกระดัับการใช้้และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเปิิดในประเทศไทยให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

    ในเบื้้�องต้้นตามข้้อบัญัญัตัิขิอง WHO ต่่อหลักัการอภิิบาลระบบข้้อมููล
เปิิดด้้านสุุขภาพ มีีคุณสมบััติหิลักัสำำ�คัญั 5 ประการ ประกอบด้้วย 1) 
คุณุภาพ (quality) ซึ่่�งควรมีีความถููกต้้องของข้้อมููล 2) ความซื่่�อสัตัย์์ต่่อ
เจ้้าของข้้อมููล (integrity) โดยไม่่เปิิดเผยข้้อมููลโดยไม่่ได้้รับอนุญุาต 3) ความ
โปร่งใส (transparency) 4) ตรวจสอบได้้ (accountability) และ 5) สามารถ
ส่่งเสริมิหรือืพัฒันาต่่อแก่่นวัตักรรม (innovation) 
   ทั้้�งนี้้� สำำ�นักัพัฒันามาตรฐานระบบข้้อมููลสุขุภาพไทย (สมสท.) หรือื 
AeHIN ได้้มีีส่วนร่่วมในพััฒนาและหาฉัันทามติิเก่ี่�ยวกัับหลักการสำำ�คัญ
ของธรรมาภิิบาลข้้อมููลเปิิดด้้านสุุขภาพในทวีีปเอเชีีย ซ่ึ่�งจากมุุมมองของ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญต่่อระบบข้้อมููลเปิิดในการหารืือในที่่�ประชุุมนั้้�นสามารถหา 
ข้้อสรุปุได้้ว่าข้้อมููลเปิิดด้้านสุขุภาพควรคำำ�นึงึถึงึ 3 ประการ 1) การป้้องกััน
ประชาชน โดยการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนตัวัของประชาชนและสร้้างความ 
ไว้้วางใจให้้แก่่ผู้้�ให้้หรือเจ้้าของข้้อมููล  2) การสร้้างประโยชน์แก่่ระบบ
สุขุภาพ สร้้างมาตรฐานและส่่งเสริมิการทำำ�งานร่่วมกันัระหว่างหน่วยงาน
เพื่่�อแบ่่งปัันข้้อมููล และ 3) จัดัอันัดัับความสำำ�คัญัความเสมอภาค โดย
ไม่่ได้้ให้้ความสำำ�คัญัเพีียงแต่่ประโยชน์ของภาครััฐเท่่านั้้�นแต่่ต้้องคำำ�นึงถึึง
ประโยชน์ของประชาชนอย่่างถ้้วนหน้้า ซึ่่�งให้้สิทธิิหรือืการเป็็นเจ้้าของข้้อมููล
แก่่ประชาชนในการขออนุญุาตใช้้ข้้อมููลอีีกด้้วย

กรณีศีึกึษา:
ข้้อมููลการตาย 3 ฐาน สู่่� Open Data 

    แนวคิดิการบููรณาการข้้อมููลการตายจากอุบุัตัิเิหตุทุางถนนนี้้�มีีที่่�มาจากมติขิองคณะรัฐัมนตรีีให้้กระทรวงสาธารณสุขุเป็็นเจ้้าภาพในการบููรณา
การข้้อมููลดังักล่่าวจากฐานของกรมควบคุมุโรค สำำ�นักังานตำำ�รวจแห่่งชาติ ิและบริษิัทั กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภัยัจากรถ จำำ�กัดัให้้มีีการจัดัการข้้อมููล 
ให้้เป็็นเอกภาพ ซึ่่�งเป็็นการบููรณาการข้้อมููลตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2554 – 2564 หลังัจากที่่�มีีการบููรณาการข้้อมููลแล้้วนั้้�น พบว่่าหน่วยงานภาครัฐั ผู้้�สนใจ และ
นักัวิิชาการมีีความต้้องการเข้้าถึึงข้้อมููลชุุดนี้้�เป็็นอย่่างมาก ประกอบกัับ สพร. ติดิต่่อประสานงานเพื่่�อให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลลงบน www.data.go.th  
ซึ่่�งเป็็นการแสดงข้้อมููลราย record ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2554 – 2565 นอกจากนี้้�ยังัมีีข้้อมููลจากระบบเฝ้้าระวังัการบาดเจ็็บ (Injury Surveillance: IS) ที่่�เพิ่่�งจะ 
มีีการเปิิดเป็็น Open Data เมื่่�อเดือืนมกราคมที่่�ผ่่านมาโดยมีีการคำำ�นึงึถึงึการความเป็็นส่่วนตัวัของเจ้้าของข้้อมููล 
    ปััญหาความท้้าทายจากการเปิิดเผยข้้อมููลดังักล่่าวคือืผู้้�ใช้้ยังัขาดความรู้้�ทักัษะในการวิเิคราะห์์และแปรผลจากข้้อมููลดิบิ เช่่น ขาดความเข้้าใจ 
เก่ี่�ยวกัับความหมายของตััวแปรต่่าง ๆ  ขาดองค์์ความรู้้�ในการจััดการข้้อมููลและการแปลผลให้้สามารถนำำ�ไปพัฒันานโยบายการป้้องกันัอุบุัตัิเิหตุใุนระดับั
จังัหวัดหรือืท้้องถิ่่�นได้้


