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มุุมุมุองและการให้้ความุสำำาคญักบัการเปิิดเผยข้้อมุลู 
เพื่่�อพื่ฒันาสำขุ้ภาพื่ข้องห้น่วยงานเจ้้าข้องข้้อมูุล

• สถานการณ์์ภาพรวมและความคิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชี่าญเห็็นตรงกันว่า Open Data ห็รือข�อม้ลเปิิดนั�น 
มป่ิระโยชี่น์ และการระบาดของโควดิ 19 ตอกยำ�าถงึความสำาคญัของการม่ระบบข�อมล้ที่่�ที่นัสมยัและสามารถ
นำามาใชี่�ได�ทัี่นท่ี่วงที่ ่ที่กุภาคส่วนจึึงเห็น็ตรงกันว่า Open Data จึะเป็ินเครื�องมอืสำาคญัในการเพิ�มปิระสิที่ธิิภาพ
และความเป็ินธิรรมในระบบสขุภาพและม่ศัักยภาพในการพฒันาสังคมองค์รวมได�
•  นวตักรรมเห็ล่าน่�เกดิขึ�นในระยะเวลาอนัสั�นเพื�อตอบสนองต่อสถานการณ์์ฉุุกเฉุนิ จึึงเป็ินที่่�น่าสนใจึอย่าง
ยิ�งว่าภาคส่วนต่าง ๆ จึะปิระสานความร่วมมอืกนัอย่างไรเพื�อให็�นวัตกรรมเห็ล่าน่�สามารถต่อยอดนโยบาย
ด�านการใชี่�ข�อมล้และข�อม้ลเปิิดเพื�อการบริห็ารระบบสขุภาพในระยะยาว
•  Policy Brief ฉุบบัน่�สรปุิมุมมองสำาคัญจึากห็น่วยงานเจึ�าของข�อมล้ (Data Custodian) ผู้้�ใชี่�ข�อมล้ (Data 
User) กรณ์ศึ่ักษาต่าง ๆ  รวมถึงมมุมองของผู้้�เชี่่�ยวชี่าญต่อระบบข�อมล้เปิิด รวมถึงอภปิิรายที่ศิัที่างในอนาคต 
ของปิระเที่ศัไที่ยกบัการกำาห็นดนโยบายข�อม้ลเปิิดด�านสขุภาพ
   แม�ว่าผู้้�เล่นที่่�สำาคญัด�านข�อม้ลเปิิดในปิระเที่ศัไที่ยจึะมห่็ลากห็ลายห็น่วยงานที่่�ม่ความเชี่่�ยวชี่าญและความสามารถ 
ในการจึดัการข�อมล้นั�น แต่ความที่�าที่ายที่่�น่าสนใจึไม่แพ�กนัคอื ห็น่วยงานเห็ล่านั�นจึะสามารถปิระสานความร่วมมอืกนัได�
อย่างไร? ความร่วมมือเพื�อเปิิดเผู้ยข�อม้ลด�านสขุภาพควรเป็ินไปิในที่ศิัที่างใด? และขบัเคลื�อนต่อไปิอย่างไร? เราจึะเปิิด
เผู้ยข�อม้ลอย่างไร ให็�สามารถคุ�มครองความเป็ินส่วนตวัของเจึ�าของข�อมล้ได�? ยงัเป็ินโจึที่ย์สำาคัญที่่�ที่กุภาคส่วนยงัต�องร่วม
กนัห็าคำาตอบ
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Highlight of the study

เจ้าะปิระเดน็น่าสำนใจ้ 
ทิิศทิางปิระเทิศไทิยกบัการกำาห้นดนโยบาย
ข้้อมุลูเปิิดด้านสุำข้ภาพื่

    สำานกังานห็ลกัปิระกันสุขภาพแห่็งชี่าต ิ(สปิสชี่.) เห็น็ความสำาคญัของการใชี่�ปิระโยชี่น์จึากข�อมล้ โดยเฉุพาะในกรณ์ก่ารระบาด
ของโควดิ 19 ที่่�ได�มก่ารบร้ณ์าการข�อมล้โควดิจึากห็ลายส่วนงาน เช่ี่น กระที่รวงสาธิารณ์สขุ ในด�านข�อม้ลการตรวจึห็าเชี่ื�อร่วมกบั 
กรมวทิี่ยาศัาสตร์การแพที่ย์ ระบบ co-finding/filling เชี่ื�อมเรื�องเตย่งผู้้�ป่ิวย และความร่วมมือผู่้าน “Health Link: แพลตฟอร์มเชี่ื�อมโยง
ข�อมล้สขุภาพของไที่ย” รวมถึงในแง่ของความร่วมมอืกบัต่างปิระเที่ศั เช่ี่น WHO ในการใชี่�ข�อม้ลน่�ในการวเิคราะห์็ ปิระเมนิ และเตร่ยม
ความพร�อมเพื�อรองรบัสถานการณ์์ที่่�อาจึจึะเกิดขึ�นในอนาคต
    ความที่�าที่ายในมมุมอง สปิสชี่. คอืข�อม้ลที่่�ม่อย่้ไม่ได�เป็ินข�อมล้ที่่�มาจึากห็น่วยบรกิารที่ั�งห็มดของปิระเที่ศั แต่เป็ินข�อม้ลที่่�ส่งมา
เป็ินข�อมล้ claim และข�อม้ล UC เท่ี่านั�น ดงันั�น โจึที่ย์สำาคญัคอืเราจึะม่การบร้ณ์าการข�อมล้ และการเปิิดให็�นกัวจิึยั ห็น่วยบรกิารและ 
ผู้้�ที่่�สนใจึนำาข�อมล้ไปิใชี่�ปิระโยชี่น์ เพื�อการพฒันาระบบสาธิารณ์สขุของปิระเที่ศัและระบบห็ลกัปิระกนัสขุภาพ

จึากปิระสบการณ์์ของนกัวจิึยัในการใชี่�ข�อมล้เปิิดเพื�อสขุภาพ ห็วัใจึสำาคญัของการใชี่�ข�อม้ลเปิิดคอื การตั�งคำาถาม ซึ่ึ�งนอกจึากที่ำาให็�ผู้้�ใชี่�
ข�อมล้ที่ราบถึงจุึดปิระสงค์และร้ปิแบบของข�อม้ลที่่�ต�องการใชี่�แล�วนั�น ยงัเป็ินการพฒันาการระบบใชี่�ข�อมล้เปิิดและการสร�างฐานข�อม้ล 
ที่่�เป็ินปิระโยชี่น์ในการวิจึยัต่อไปิอนาคตอก่ด�วย ในปัิจึจุึบนัแม�ว่าจึะม่ฐานข�อม้ลที่่�เปิิดให็�เข�าถึงได�ห็ลายที่่�แต่ไม่ม่ผู้้�ตั�งคำาถามเพื�อนำาข�อม้ล
ไปิใชี่�งานต่อ ข�อม้ลเปิิดเห็ล่านั�นกไ็ม่สามารถสร�างปิระโยชี่น์ได� 
     แต่ที่ั�งน่� ฐานข�อม้ลที่่�สามารถเข�าถึงได� กไ็ม่ได�ห็มายถงึข�อมล้ที่่�ที่กุ ๆ  คนสามารถเข�าถึงและนำาไปิใชี่�งานได�ที่ั�งห็มดเสมอไปิ เนื�องจึาก
ชี่ดุข�อมล้บางอย่างมก่ารบนัที่กึข�อมล้ส่วนบุคคลซึึ่�งเป็ินความลบัและอาจึสามารถระบุถงึตวับคุคลได� ดงันั�นขั�นตอนที่่�สำาคญัของผู้้�ที่่�ต�องการ
ใชี่�ข�อม้ลที่่�จึำาเป็ินต�องที่ราบและปิฏิบัิตก่ิอนนำาข�อม้ลไปิใชี่�คือ การขอจึริยธิรรมการวิจึยั (research ethics) แต่ปัิจึจุึบนั ปิระเที่ศัไที่ยได� 
มก่ารพฒันาและสนบัสนนุระบบการเข�าถึงข�อม้ลเปิิดด�านสุขภาพซึ่ึ�งเป็ินการพฒันาของ สปิสชี่. ร่วมกบัสำานกังานพฒันาวทิี่ยาศัาสตร์
และเที่คโนโลย่แห่็งชี่าต ิ(สวที่ชี่.)
     ในขั�นตอนการวเิคราะห์็ข�อมล้ ควรม่การตรวจึสอบและเข�าใจึในข�อม้ลเพื�อไม่ให็�เปิิดการดึงข�อมล้ห็รอืวเิคราะห์็ที่่�ผิู้ดพลาด และ
สามารถสร�างผู้ลการวิเคราะห์็ข�อมล้ที่่�เห็น็ภาพ (visualize) และเข�าใจึง่าย ที่ำาให็�ผู้้�ใชี่�งานสามารถนำาไปิใชี่�และตั�งคำาถามต่อได�

มุุมุมุองข้องผู้ใช้้ข้้อมูุลเปิิดสุำข้ภาพื่และการนำาข้้อมุลูไปิใช้้ปิระโยช้น์
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เอกสารน่�เป็ินส่วนห็นึ�งของโครงการ Open data catalytic initiative for research and policy support in Thailand
ได�รบัการสนบัสนนุจึากองค์การอนามยัโลก (WHO) และสำานกังานกองที่นุสนบัสนนุการสร�างเสรมิสขุภาพ (สสส.)

     ปัิญห็าของข�อม้ลเปิิดในปิระเที่ศัไที่ยคอืการปิระชี่าสมัพนัธ์ิ โดยปัิจึจึบุนัผู้้�ที่่�ต�องการใชี่�ข�อม้ลไม่ที่ราบแห็ล่งห็รอืวธ่ิิ
การเข�าถงึข�อม้ลแม�ว่าจึะม่ฐานข�อมล้อย่้กต็าม ดงันั�นจึึงควรมก่ารสนบัสนนุที่างนโยบายเพื�อกระจึายข�อมล้และสร�างเวที่่
ปิระชี่าสมัพนัธ์ิเก่�ยวกบัข�อม้ลเปิิดแก่ผู้้�ที่่�ม่ความสนใจึ รวมไปิถงึการสนบัสนนุการใชี่�ข�อม้ลเปิิดในการศักึษาแก่นกัศักึษา 
นอกเห็นอืไปิจึากขอบเขตการใชี่�งานในด�านการวจิึยัเท่ี่านั�น
    ในปัิจึจึบุนั ปิระเที่ศัไที่ยม่การสร�างฐานข�อม้ลและเพิ�มการเข�าถงึข�อมล้เปิิดมากขึ�น ไม่ว่าจึะเป็ินชี่ดุข�อมล้ด�านสขุภาพ
ในระดบัอำาเภอ จึงัห็วดั ห็รอืระดบัปิระเที่ศั ซึ่ึ�งรองรบัการเข�าถงึได�จึำานวนห็นึ�ง แต่ที่ั�งน่�ในอนาคตที่่�อาจึม่อตัราการใชี่�
ข�อม้ลเปิิดที่่�มากขึ�น ปิระเที่ศัไที่ยจึึงควรมก่ารพฒันาระบบเพื�อรองรบัและสนับสนุนให็�ง่ายต่อการใชี่�งานข�อมล้ แต่กระนั�น
กย็งัสามารถควบคุมการเข�าถึงได�เพื�อคุ�มครองข�อม้ลส่วนบุคคลในระบบสุขภาพโดยผู่้านกระบวนการบนัที่กึและจึดัเกบ็
ข�อมล้ซึ่ึ�งไม่สามารถระบุตวัตนได� (de-identified) แต่ยงัสามารถนำาไปิใชี่�ปิระโยชี่น์เชี่งิวชิี่าการเพื�อนำาไปิส้โ่จึที่ย์ห็รอืการ
วจิึยัที่่�ซัึ่บซึ่�อนและห็ลากห็ลาย นำาไปิส้ก่ารขับเคลื�อนและยกระดับการใชี่�และวิเคราะห์็ข�อม้ลเปิิดในปิระเที่ศัไที่ยให็�ดยิ่�งขึ�น

    ในเบื�องต�นตามข�อบญัญตัขิอง WHO ต่อห็ลกัการอภิบาลระบบข�อม้ล
เปิิดด�านสุขภาพ มคุ่ณ์สมบัตหิ็ลกัสำาคญั 5 ปิระการ ปิระกอบด�วย 1) 
คณุ์ภาพ (quality) ซึ่ึ�งควรม่ความถ้กต�องของข�อม้ล 2) ความซึ่ื�อสตัย์ต่อ
เจึ�าของข�อม้ล (integrity) โดยไม่เปิิดเผู้ยข�อมล้โดยไม่ได�รับอนญุาต 3) ความ
โปิร่งใส (transparency) 4) ตรวจึสอบได� (accountability) และ 5) สามารถ
ส่งเสรมิห็รอืพฒันาต่อแก่นวตักรรม (innovation) 
   ที่ั�งน่� สำานกัพฒันามาตรฐานระบบข�อม้ลสขุภาพไที่ย (สมสที่.) ห็รอื 
AeHIN ได�ม่ส่วนร่วมในพัฒนาและห็าฉัุนที่ามติเก่�ยวกับห็ลักการสำาคัญ
ของธิรรมาภิบาลข�อม้ลเปิิดด�านสุขภาพในที่วป่ิเอเชี่ย่ ซึึ่�งจึากมุมมองของ

ผู้้�เชี่่�ยวชี่าญต่อระบบข�อม้ลเปิิดในการห็ารือในที่่�ปิระชีุ่มนั�นสามารถห็า 
ข�อสรปุิได�ว่าข�อม้ลเปิิดด�านสขุภาพควรคำานงึถงึ 3 ปิระการ 1) การป้ิองกัน
ปิระชี่าชี่น โดยการคุ�มครองข�อม้ลส่วนตวัของปิระชี่าชี่นและสร�างความ 
ไว�วางใจึให็�แก่ผู้้�ให็�ห็รือเจึ�าของข�อม้ล  2) การสร�างปิระโยชี่น์แก่ระบบ
สขุภาพ สร�างมาตรฐานและส่งเสรมิการที่ำางานร่วมกนัระห็ว่างห็น่วยงาน
เพื�อแบ่งปัินข�อมล้ และ 3) จึดัอนัดับความสำาคญัความเสมอภาค โดย
ไม่ได�ให็�ความสำาคญัเพย่งแต่ปิระโยชี่น์ของภาครัฐเท่ี่านั�นแต่ต�องคำานึงถึง
ปิระโยชี่น์ของปิระชี่าชี่นอย่างถ�วนห็น�า ซึ่ึ�งให็�สิที่ธิิห็รอืการเป็ินเจึ�าของข�อม้ล
แก่ปิระชี่าชี่นในการขออนญุาตใชี่�ข�อม้ลอก่ด�วย

กรณีศีกึษา:
ข้้อมูุลการต่าย 3 ฐาน สู่ำ Open Data 

    แนวคดิการบร้ณ์าการข�อมล้การตายจึากอบุตัเิห็ตทุี่างถนนน่�ม่ที่่�มาจึากมตขิองคณ์ะรฐัมนตร่ให็�กระที่รวงสาธิารณ์สขุเป็ินเจึ�าภาพในการบร้ณ์า
การข�อมล้ดงักล่าวจึากฐานของกรมควบคมุโรค สำานกังานตำารวจึแห่็งชี่าต ิและบรษิทัี่ กลางคุ�มครองผู้้�ปิระสบภยัจึากรถ จึำากดัให็�ม่การจึดัการข�อมล้ 
ให็�เป็ินเอกภาพ ซึ่ึ�งเป็ินการบร้ณ์าการข�อม้ลตั�งแต่ปีิ พ.ศั. 2554 – 2564 ห็ลงัจึากที่่�ม่การบร้ณ์าการข�อมล้แล�วนั�น พบว่าห็น่วยงานภาครฐั ผู้้�สนใจึ และ
นกัวิชี่าการมค่วามต�องการเข�าถึงข�อมล้ชุี่ดน่�เป็ินอย่างมาก ปิระกอบกับ สพร. ตดิต่อปิระสานงานเพื�อให็�ม่การเปิิดเผู้ยข�อม้ลลงบน www.data.go.th  
ซึ่ึ�งเป็ินการแสดงข�อมล้ราย record ตั�งแต่ปีิ พ.ศั. 2554 – 2565 นอกจึากน่�ยงัม่ข�อมล้จึากระบบเฝ้้าระวงัการบาดเจ็ึบ (Injury Surveillance: IS) ที่่�เพิ�งจึะ 
มก่ารเปิิดเป็ิน Open Data เมื�อเดอืนมกราคมที่่�ผู่้านมาโดยม่การคำานงึถงึการความเป็ินส่วนตวัของเจึ�าของข�อมล้ 
    ปัิญห็าความที่�าที่ายจึากการเปิิดเผู้ยข�อมล้ดงักล่าวคอืผู้้�ใชี่�ยงัขาดความร้�ที่กัษะในการวเิคราะห์็และแปิรผู้ลจึากข�อม้ลดบิ เช่ี่น ขาดความเข�าใจึ 
เก่�ยวกับความห็มายของตัวแปิรต่าง ๆ  ขาดองค์ความร้�ในการจัึดการข�อมล้และการแปิลผู้ลให็�สามารถนำาไปิพฒันานโยบายการป้ิองกนัอบุตัเิห็ตใุนระดบั
จึงัห็วัดห็รอืที่�องถิ�นได�


