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การพัฒนาชุดสิทธิประโยชน์
ของระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ:

ความเท่าเทียมในการมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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การมีส�วนร�วมของกลุ �มผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในการเสนอหัวข�อป�ญหา และมาตรการสุขภาพเข�าสู �การพิจารณาถือเป�นสิ่งสําคัญที่แสดง 
ถึงธรรมาภิบาลของการตัดสินใจเชิงนโยบายในการพัฒนาชุดสิทธิประโยชน�ของระบบหลักประกันสุขภาพแห�งชาติ สํานักงานหลักประกัน 
สุขภาพแห�งชาติ (สปสช.) จึงกําหนดแนวทางการมีส�วนร�วมในการเสนอหัวข�อป�ญหาและมาตรการสุขภาพเข�าสู�การพิจารณา โดยเป�ดรับ 
ข�อเสนอจากผู�มีส�วนได�ส�วนเสียกลุ �มต�าง ๆ รวมทั้งประชาชนทั่วไป เป�นประจําทุกป�
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เนือ่งจากผู�มีส�วนได�ส�วนเสยีกลุ�มต�าง ๆ ได�เสนอหวัข�อป�ญหาเป�นจํานวนมากในทกุป� จึงจําเป�นต�องมีการคัดเลอืก และจัดลาํดบัความสาํคญัตาม 

เกณฑ� ก�อนนํามาประเมินความคุ�มค�าทางด�านเศรษฐศาสตร� ผลกระทบต�องบประมาณ และความเป�นไปได�ในทางปฏิบัติ   

ภาคประชาสังคม กลุ�มผู�ป�วย และประชาชนทั่วไป มีข�อจํากัดด�านวิชาการทั้งในการจัดเตรียมข�อมูลสนับสนุน และการอภิปราย
ในการประชุม ดังนั้น ข�อเสนอที่ผ�านการจัดลําดับความสําคัญและนําเข�าสู�ชุดสิทธิประโยชน�ฯ ส�วนใหญ�จึงเป�นมาตรการด�านการรักษาพยาบาล 
และสะท�อนภาพความต�องการของผู�เชี่ยวชาญด�านการแพทย�เป�นหลัก    

ข้อเสนอแนะต่อสํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.)

นอกเหนอืจากการเสนอมาตรการสุขภาพ 
การมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม กลุม่ผูป่้วย 

และประชาชนทัว่ไปในการพัฒนาชุดสิทธิประโยชน์ฯ 
เกิดขึ้นได้ในหลายรูปแบบ เช่น 

จัดการประชุมปรกึษาหารือ (consultation) 
หรือสํารวจความคิดเห็นตอ่การตัดสินใจ
ทีสํ่าคัญ/หาขอ้ยตุไิด้ยาก หรอืหารือ

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย 

จํานวนหัวข้อที่เสนอและที่ผ่านการคัดเลือก
เข้าสู่การประเมิน พ.ศ. 2560-2562 

หัวข้อที่เสนอ หัวข้อที่ผ่านเข้ารับการประเมิน

321

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการแพทย์
กลุ่มผู้กําหนดนโยบาย

ภาคประชาสังคม
กลุ่มเครือข่ายผู้ป่วย

ภาคอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย์
คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการฯ

ประชาชนทั่วไป
กลุ่มนวัตกรรมทางการแพทย์

กลุ่มนักวิชาการด้านสาธารณสุข
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 การทบทวนกระบวนการพัฒนาชุดสิทธิประโยชน์ฯ ในปี พ.ศ. 2563 พบว่า 

มีความไม่เท่าเทียมกันในการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 
เนื่องจากบางกลุ่ม ได้แก่ ภาคประชาสังคม กลุ่มผู้ป่วย และประชาชนทั่วไป 

มีข้อจํากัดด้านวิชาการทั้งในการจัดเตรียมข้อมูลสนับสนุน และการอภิปรายในการประชุม 

ภาคประชาสังคม กลุ่มผู้ป่วย และประชาชนทั่วไป 
แม้ว่าจะเป็นผู้ใช้สิทธิโดยตรง แต่มีข้อจํากัดด้านวิชาการ

ทั้งในการจัดเตรียมข้อมูลสนับสนุน 
และการอภิปรายในการประชุม

หัวข้อจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการแพทย์
มักผ่านการจัดลําดับความสําคัญ 

และนําเข้าสู่ชุดสิทธิประโยชน์ฯ มากกว่า

สนบัสนุนการมีส่วนรว่มของผู้มส่ีวนไดส่้วนเสีย
 โดยเลือกใชม้าตรการ/จัดกิจกรรมทีเ่หมาะสม

และมีประสิทธผิล เพ่ือลดความเหลือ่มลํา้ 
และจูงใจใหเ้ขา้มามีส่วนรว่ม 

กลุม่ทีม่ขีอ้จาํกัดดา้นวชิาการ ควรมอบให้
นกัวชิาการจัดเตรยีมเอกสาร 

พรอ้มทัง้ช่วยทบทวนเอกสาร รวบรวม ข้อมลูหลักฐาน 
ตามแนวคิดเกีย่วกับมาตรการ

ทีต่อ้งการเสนอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกลุม่นัน้ ๆ
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เอกสารฉบับนี้เป�นส�วนหนึ่งของงานวิจัยการศึกษาหัวข�อที่ได�จากกระบวนการจัดลําดับ

ความสําคัญและพัฒนาคู�มือสําหรับคัดเลือกมาตรการเข�าชุดสิทธิประโยชน�ในระบบหลัก

ประกันสุขภาพแห�งชาติ (UCBP) 
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และกุมารี พัชนี

โครงการประเมินเทคโนโลยีและนโยบายด�านสุขภาพ (HITAP) ได�รับมอบหมายจาก สปสช. ให�ทบทวนกระบวนการ 

พัฒนาชุดสิทธิประโยชน�ในระบบหลักประกันสุขภาพแห�งชาติ ในช�วง พ.ศ. 2560-2562 การศึกษานี้ใช�วิธีวิจัย 

เชงิคณุภาพเป�นหลกั ได�แก� การทบทวนเอกสาร (เช�น รายงานการประชมุ เอกสารประกอบการประชมุ คู�มือดาํเนนิงาน  

รายงาน/บทความวิจัย) และการสัมภาษณ�เชิงลึกผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย นักวิชาการ และบุคลากรของหน�วยงานที่

เกี่ยวข�อง ผู�วิจัยจัดการประชุมผู�มีส�วนได�ส�วนเสียและผู�เชี่ยวชาญ เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2563 เพื่อขอความคิดเห็น 

เกี่ยวกับข�อค�นพบ รวมทั้งข�อเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการพัฒนาชุดสิทธิประโยชน�ฯ


