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วัตถุประสงค์ทั่วไป
ศึกษาสถานการณ์และปัจจัยท่ีมผีลต่อการเข้าถงึบริการอุปกรณ์เคร่ืองช่วยคนพกิารใน
ระบบประกันสขุภาพภาครัฐของประเทศไทย และประสบการณ์ทีเ่ก่ียวข้องจาก
ต่างประเทศ

วัตถประสงค์เฉพาะวตถุประสงคเฉพาะ
1. ศกึษาสถานการณ์คนพิการทุกประเภทและความต้องการอปุกรณ์เครื่องช่วยฯ ใน
ป ไประเทศไทย
2. ทบทวนแนวคิดและบทเรียนประสบการณ์การจัดระบบบริการทีเ่ก่ียวกับอุปกรณ์

ื่ ่  ใ ่ ป ไ ้ ่ ไ ้ ั ิ โป ์ ฟิ ์เครืองช่วยฯ ในต่างประเทศ ได้แก่ ไต้หวัน สิงคโปร์ และฟนิแลนด์
3. ทบทวนนโยบายการสนับสนุนและกลไกการบริหารจัดการเกี่ยวกับอุปกรณ์

ื่ ่  ใ ป ั ั ป ไ  ั้ ์ ิ ิเครืองชว่ยฯ ในสามระบบประกันสุขภาพภาครัฐของประเทศไทย รวมทังจากศูนย์สิริน
ธรฯ มูลนิธิขาเทยีมฯ และกองทนุทดแทนผู้ประสบภัย สํานกังาน คปก.

ึ ้ ึ ป ์ ื่ ่  ิ ี ่ ี่ ้  ปั ั ี่ ี ่4. ศกึษาการเข้าถึงอปุกรณ์เครืองช่วยฯ และการบริการทีเกียวขอ้ง ปัจจัยทมีีผลต่อการ
เข้าถึงฯ และผลลพัธ์ของการเขา้ถึงฯ ของคนพกิารในระบบหลักประกันสุขภาพภาครัฐ 2



กรอบวิจัย
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ประยุกตจ์ากกรอบศึกษาการเข้าถึงฯ : Mines K.  Consultation on Advancing Technological Innovation for Older Populations in Asia Conference; WHO, Kobe, Japan20-21 February 2013.

วิธีวจิัย

1. ศึกษาสถานการณ์คนพิการและความต้องการอุปกรณ์เครื่องช่วยฯ

2. ทบทวนการสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องช่วยฯ และการจัดบริการ

3. ศึกษาการเข้าถึงอุปกรณ์เครื่องช่วยฯ และการบริการ ุ
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4. จัดทาํขอ้เสนอแนะในการจัดบริการอุปกรณ์เครื่องช่วยฯ 
4



คํานิยามและขอบเขตศึกษา
คนพิการ บุคคลที่มีข้อจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วม
ทางสังคม (บกพร่องทางการเห็น การได้ยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร จิตใจ อารมณ์ 

้พฤติกรรม สติปญัญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอื่นๆ) และเป็นผูท้ี่ขึ้นทะเบียนคน
พิการของ พม. และของแตล่ะกองทุน

การเข้าถึงหรือใช้อุปกรณ์เครื่องช่วยฯ คนพกิารที่ประเมินจากแพทย์ว่าต้องได้รับ
อปกรณ์เคร่ืองช่วยฯ ซ่ึงได้รับและใช้อย่างต่อเน่ืองอุปกรณเครองชวยฯ ซงไดรบและใชอยางตอเนอง

อุปกรณ์เครื่องชว่ยฯ ศกึษาเฉพาะอุปกรณ์ฯ ในขอ้ที ่2 ของประกาศกระทรวง
 ื่ ิ ฟื้ ฟ โ ์สาธารณสุข เรองการบรการฟนฟสูมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทยและ

ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล ค่าอุปกรณ์เคร่ืองช่วยคนพกิาร และสื่อส่งเสริมพัฒนาการ
ํ ั ิ   2552 ํ ั ี ่26  Hi h t ั ิ ื่  ี่
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สาหรบคนพการ พ.ศ. 2552 ลาดบท 26 และ High cost และการจดบรการอนๆ ท
เก่ียวข้อง
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คนพิการที่จําเป็นต้องได้รับ Wheel chair และขาเทยีม เป็นกรณีศกึษาการเข้าถึงฯ 
ปัจจัยและผลลพัธ์ ด้วยการศึกษาแบบ Case-control

ส่วนประกอบงานวิจัย
ส่วนท่ี รายละเอียดเบ้ืองต้น Obj.สวนท รายละเอยดเบองตน Obj.

1
สถานการณ์คนพิการและความ

คน้หาและวิเคราะห์จากฐานข้อมูล ได้แก่ ฐานข้อมูลทะเบียนกลางคน
พิการ (พม.) การสํารวจความพิการ (สชช.) การสํารวจอนามัยและ
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ต้องการอปุกรณ์ สวัสดิการ (สสช) ICD-9 TM (กองสารสนเทศบริการสุขภาพ) และ 

THAIMED สปสช. 

1

แนวคิดแล บทเรียนจาก ทบทวนของประเทศฟินแลนด์ ไต้หวัน สิงคโปร์ 
2

แนวคดและบทเรยนจาก
ประสบการณ์ต่างประเทศ

ทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยที่

ทบทวนของประเทศฟนแลนด ไตหวน สงคโปร 

ทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคนพิการหรือการบริการด้านอ่ืนๆ ที่
2

ทบทวนวรรณกรรมงานวจยท
เกี่ยวกับการเข้าถึงบริการ

ทบทวนงานวจยทเกยวของกบคนพการหรอการบรการดานอนๆ ท
เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ

ทบทวนนโยบาย 3 กองทนุและ
คน้หาจากเอกสาร ประกาศกระทรวง แต่ละกองทน รายงานประจําปี 

3 ศนูย์สิรินธรฯ/มูลนิธิขาเทียม/
กองทนุประกันภัย

คนหาจากเอกสาร ประกาศกระทรวง แตละกองทนุ รายงานประจาป 
รายงานวิจัย รายงานการประชุม บทความ และอ่ืนๆ 

3

• สํ ส ใ  20 ั ั  ไ ่

4
สํารวจข้อมูลการให้บริการ
อปกรณ์เคร่ืองช่วยฯ ของ

• สารวจสถานพยาบาลใน 20 จงหวด ไมรวมกรุงเทพฯ
• สถานพยาบาล ได้แก่ รพศ. รพท. รพช. รพ.นอกสังกัดสํานักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสข และ รพ.เอกชน 3,4
6

ุ
สถานพยาบาล 

ปล ร รว ส รณสุข ล ร อ ชน
• ส่งแบบสํารวจทางไปรษณีย์
• สร้างแรงจงูใจในการตอบแบบสอบถามด้วยของตอบแทน 

,



ส่วนประกอบงานวิจัย
ส่วนท่ี รายละเอียดเบื้องต้น Obj.

5 การสนทนากลุ่ม / 1.สนทนากลุ่ม – จนท.รพ. ศูนย์สิรินธร/มูลนิธิขาเทียม 3,4
สัมภาษณ์เชงิลึก 2.สัมภาษณ์เชงิลึก – ผู้บริหารจาก 3 ระบบหลักประกันสุขภาพ/รพ./ศนูย์สิ

รินธร/มูลนิธิขาเทียม/กองทุนทดแทนผูป้ระสบภัย/ผู้บริหาร รพ.

6 สถานการณ์อ้างอิง 
(vignette)

1.ทบทวนและกําหนดสถานการณ์อ้างอิง
2.สถานพยาบาล: จากจังหวัดที่สุ่มจากวิธีอ่ืนๆ

3,4
g ุ ๆ

3. เก็บข้อมูล/บริหารจัดการ วิเคราะห์ข้อมูล
7 case-control study 1.ทบทวนแบบสอบถามทดสอบคุณภาพชีวิตคนพิการ/พัฒนาและทดสอบ

ั ์ ่
3,4

(wheelchair และขา

เทียม)

แบบสัมภาษณ์/ส่ง EC 
2.รพ. พระมงกุฎเกลา้ ศูนย์สิรินธรเพ่ือการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย์

แห่งชาติ และรพ. อดรธานี แหงชาต และรพ. อุดรธาน 
3.หมู่บ้านหรือชุมชน: กทม นนทบุรี และอุดรธานี
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ระยะเวลา : ก.ค. 56 – มิ.ย. 57 
ขั้นตอนและกิจกรรมการดําเนินงาน พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
1. พัฒนาโครงร่างงานวิจัย             
2 พัฒนาแนวทางและเครื่องมือเก็บข้อมล             2. พฒนาแนวทางและเครองมอเกบขอมูล 

2.1 ข้อมูลทุติยภูม ิ
2.2 การสืบค้นข้อมูลหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
2.3 เครื่องมือสํารวจ รพ. 
2 4 ื่ ื ็ ้ ชิ  (

            

2.4 เครองมอการเกบขอมูลเชงคุณภาพ (การ
สนทนากลุ่มและสัมภาษณ์เชิงลึก) 

2.5 แนวทางสังเกตและทดลองการใช้บริการ 
2.6 แบบสัมภาษณ ์
ป ้ ี่3. ประชุมผู้เชียวชาญ             

4. เก็บรวบรวมข้อมูล             
4.1 การทบทวนเอกสารและเก็บข้อมูลทุติย

ภูม ิ
            

4.2 เก็บข้อมูลเชิงสํารวจ รพ.และข้อมูลเชิง
คุณภาพ 

            

4.3 เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ ์             
5. วิเคราะห์ข้อมูล             ู
6. จัดประชุมผู้มีส่วนได้เสีย 

6.1 รายงานผลเบื้องต้น 
6.2 ขอความคิดเห็นและวิพากษ์ต่อ

ข้อเสนอแนะของรปแบบหรือทางเลือกใน
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ู
การให้บริการอุปกรณ์เครื่องช่วยคนพิการ 

7. เขียนรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์             



ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ
1. มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบหรือทางเลือกในการจัดระบบบริการ
ป ์ ื่ ่ ิ ใ ป ไ  ํ ั ป ัอุปกรณ์เครืองช่วยคนพิการในประเทศไทย และสําหรับระบบประกัน

สุขภาพ

2. มีข้อมูลเชิงลึกท่ีเกี่ยวกับการเข้าถึง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึง และ
ผลลัพธ์ของการเข้าถึงบริการอปกรณ์เครื่องช่วยคนพิการ ระหว่างระบบผลลพธของการเขาถงบรการอุปกรณเครองชวยคนพการ ระหวางระบบ
ประกันสุขภาพ รวมทั้งบทเรียนจากต่างประเทศ ได้แก่ ไต้หวัน สิงคโปร ์
และฟินแลนด์เพ่ือปรับปรงการดําเนินงานของผ้ให้บริการและฟนแลนดเพอปรบปรุงการดาเนนงานของผูใหบรการ

3. มีแนวทางในการติดตาม ประเมินผลความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ของ
่นโยบายการสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องช่วยคนพิการในอนาคต
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