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1. สรุปผลการเก็บขอมูล 
 

ตารางที่ 1 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคกลางจําแนกตามอําเภอ เพศ และ
สถานการณ ทั้งน้ีการเก็บขอมูลในจังหวัดอางทองระหวางวันที่ 22 มีนาคม – 23 มีนาคม 2551 มี
จํานวนทั้งสิ้น 124 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 40 เพศหญิง 84 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตา
บอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 43, 40 และ 41 คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลใน
จังหวัดชลบุรี ระหวาง วันที่ 28 มีนาคม ถึง 31 มีนาคม 2551 น้ันมีจํานวนทั้งสิ้น 115  ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 53 เพศหญิง 62 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพ
จํานวนทั้งสิ้น 39, 37 และ 39 คน ตามลําดับ ทั้งน้ีมีการเก็บขอมูลในภาคกลางรวมทั้งสิ้น 239 ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 39 (38.9%) เพศหญิง 146 ชุด (61.1%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด
จํานวน 82 คน (34.2%) อัมพาต 77 คน (32.2%) และภูมิแพ 80 คน (33.5%)  

 

ตารางที่ 1 สรุปผลการเก็บขอมูลภาคกลาง (จังหวัด อางทอง และ ชลบุรี) 

วันท่ี อําเภอ ตําบล จํานวน 
เพศ สถานการณ 

ชาย หญิง ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ 

จ.อางทอง 

22 มีค. 2551 ปาโมก ปาโมก 21 2 19 7 7 7 
22 มีค. 2551 ปาโมก เอกราช 19 8 11 6 6 7 
23 มีค. 2551 สามโก มงคลธรรม

นิมิต 
20 9 11 7 7 6 

23 มีค. 2551 เมือง ตลาดกรวด 25 8 17 9 7 9 
24 มีค. 2551 แสวงหา แสวงหา 19 7 12 7 6 6 
24 มีค. 2551 วิเศษชัยชาญ ยี่ลน 20 6 14 7 7 6 

รวม   124 40 84 43 40 41 

จ.ชลบุรี 

28 มีค. 2551 เมือง เหมือง 19 10 9 6 5 8 
28 มีค. 2551 บางละมุง นาเกลือ 21 10 11 7 7 7 
30 มีค. 2551 สัตหีบ สัตหีบ 18 9 9 6 6 6 
30 มีค. 2551 สัตหีบ แสมสาร 19 10 9 7 6 6 
31 มีค. 2551 บานบึง คลองกิ่ว 19 8 11 6 6 7 
31 มีค. 2551 พนัสนิคม หนาพระธาต ุ 19 6 13 7 7 5 

รวม 115 53 62 39 37 39 

รวมทั้งส้ิน 
239 

93  
(38.9%) 

146 
(61.1%) 

82 
(34.2%) 

77 
(32.2%) 

80 
(33.5%) 
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ตารางที่ 2 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจําแนกตามอําเภอ 
เพศ และสถานการณ ทั้งน้ีการเก็บขอมูลในจังหวัดขอนแกนระหวางวันที่ 2 – 6 เมษายน 2551 มี
จํานวนทั้งสิ้น 122 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 45 เพศหญิง 77 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตา
บอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 40, 41 และ 41 คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลใน
จังหวัดสุรินทร ระหวาง วันที่ 2 – 6 เมษายน 2551 น้ันมีจํานวนทั้งสิ้น 114  ชุด จําแนกเปนเพศ
ชาย 52 เพศหญิง 62 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 
38, 42 และ 34 คน ตามลําดับ ทั้งน้ีมีการเก็บขอมูลในภาคกลางรวมทั้งสิ้น 236 ชุด จําแนกเปน
เพศชาย 97ตารางที่ 1 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคกลางจําแนกตามอําเภอ เพศ และ
สถานการณ ทั้งน้ีการเก็บขอมูลในจังหวัดอางทองระหวางวันที่ 22 มีนาคม – 23 มีนาคม 2551 มี
จํานวนทั้งสิ้น 124 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 40 เพศหญิง 84 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตา
บอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 43, 40 และ 41 คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลใน
จังหวัดชลบุรี ระหวาง วันที่ 28 มีนาคม ถึง 31 มีนาคม 2551 น้ันมีจํานวนทั้งสิ้น 115  ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 53 เพศหญิง 62 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพ
จํานวนทั้งสิ้น 39, 37 และ 39 คน ตามลําดับ ทั้งนี้มีการเก็บขอมูลในภาคกลาง
ตะวันออกเฉียงเหนือทั้งสิ้น 236 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 97 (41.1%) เพศหญิง 139 ชุด 
(58.9%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอดจํานวน 78 คน (33.1%) อัมพาต 83 คน (35.2%) 
และภูมิแพ 75 คน (33.5%)  

 

ตารางที่ 2 สรุปผลการเก็บขอมูลภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (จังหวัด ขอนแกน และ สุรินทร) 
วันที่ อําเภอ ตําบล จํานวน เพศ สถานการณ 

ชาย หญิง ตาบอด  อัมพาต ภูมิแพ 
จ.ขอนแกน 

2 เมย. 2551 ชุมแพ หนองไผ 21 10 11 7 7 7 
3 เมย. 2551 ภูเวียง ดินดํา 20 6 14 7 6 7 
4 เมย. 2551 นํ้าพอง หนองกุง 21 5 16 7 8 6 
5 เมย. 2551 เมือง บานเปด 20 5 15 7 6 7 
5 เมย. 2551 เมือง เมืองเกา 20 10 10 6 7 7 
6 เมย. 2551 บานไผ บานลาน 20 9 11 6 7 7 

รวม 122 45 77 40 41 41 

จ.สุรินทร 

2 เมย. 2551 ทาตูม หนองเมธ ี 19 9 10 6 6 7 
3 เมย. 2551 รัตนบุรี เบิด 20 9 11 6 7 7 
4 เมย. 2551 ลําดวน ตรําดม 20 9 11 7 8 5 
5 เมย. 2551 เมือง สลักได 20 8 12 8 6 6 
5 เมย. 2551 เมือง ในเมือง 20 9 11 6 7 7 
6 เมย. 2551 ปราสาท กังแอน 15 8 7 5 8 2 

รวม 114 52 62 38 42 34 

รวมทั้งส้ิน 
236 97 

(41.1%) 
139 

(58.9%) 
78 

(33.1%) 
83 

(35.2%) 
75 

(31.8%) 
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ตารางที่ 3 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคใตจําแนกตามอําเภอ เพศ และสถานการณ 
ทั้งน้ีการเก็บขอมูลในจังหวัดชุมพรระหวางวันที่ 19 – 23 เมษายน 2551 มีจํานวนทั้งสิ้น 154 ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 65 เพศหญิง 89 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพ
จํานวนทั้งสิ้น 51, 52 และ 51 คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลในจังหวัดตรัง ระหวาง วันที่ 
24- 28 เมษายน 2551 น้ันมีจํานวนทั้งสิ้น 148  ชุด จําแนกเปนเพศชาย 62 เพศหญิง 86 คน 
โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 49, 49 และ 50 คน 
ตามลําดับ ทั้งน้ีมีการเก็บขอมูลในภาคใตรวมทั้งสิ้น 302 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 127 (42.1%) 
เพศหญิง 175 ชุด (57.9%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอดจํานวน 100 คน (33.2%) อัมพาต 
101 คน (33.4%) และภูมิแพ 101 คน (33.4%)  
 

ตารางที่ 3 สรุปผลการเก็บขอมูลภาคใต (จังหวัดชุมพร และตรัง) 
วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล จํานวน เพศ สถานการณ 

ชาย หญิง ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ 
 ชุมพร         

19 เมย. 2551  ปะทิว บางสน 29 12 17 9 11 9 
19 เมย. 2551 ปะทิว ทะเลทรัพย 24 10 14 9 8 7 
21 เมย. 2551 สวี เขาทะลุ 26 11 15 8 8 10 
22 เมย. 2551 เมือง ทุงคา 25 10 15 8 8 9 
22 เมย. 2551 เมือง ปากน้ํา 25 10 15 8 9 8 
23 เมย. 2551 ละแม ละแม 25 12 13 9 8 8 

 รวม  154 65 89 51 52 51 
 ตรัง         

24 เมย. 2551  สิเกา กะลาเส 24 11 13 8 8 8 
25 เมย. 2551 ยานตาขาว ทุงกระบือ 24 13 11 7 9 8 
26 เมย. 2551 นาโยง โคกสะบา 28 14 14 10 9 9 
27 เมย. 2551 เมือง ทับเที่ยง 22 8 14 7 6 9 
27 เมย. 2551 เมือง บานโพธิ์ 24 4 20 8 8 8 
28 เมย. 2551 หวยยอด บางดี 26 12 14 9 9 8 

 รวม 148 62 86 49 49 50 

รวมทั้งส้ิน 
302 

127 
(42.1%) 

175 
(57.9%) 

100 
(33.2%) 

101 
(33.4%) 

101 
(33.4%) 

 
 

ตารางที่ 4 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคเหนือจําแนกตามอําเภอ เพศ และสถานการณ ทั้งนี้การ
เก็บขอมูลในจังหวัดเชียงใหมระหวางวันที่ 8 – 13 พฤษภาคม 2551 มีจํานวนทั้งส้ิน 141 ชุด จําแนกเปนเพศ
ชาย 59 เพศหญิง 82 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งส้ิน 47, 46 และ 48 
คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลในจังหวัดพะเยา ระหวาง วันที่ 14 - 18 พฤษภาคม 2551 นั้นมีจํานวน
ทั้งส้ิน 150  ชุด จําแนกเปนเพศชาย 76 เพศหญิง 74 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และ
ภูมิแพจํานวนทั้งส้ิน 51, 50 และ 49 คน ตามลําดับ ทั้งนี้มีการเก็บขอมูลในภาคเหนือรวมทั้งส้ิน 291 ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 135 (46.4%) เพศหญิง 156 ชุด (53.6%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอดจํานวน 98 
คน (33.7%) อัมพาต 96 คน (33.0%) และภูมิแพ 97 คน (33.3%)  
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ตารางที่ 5 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในกรุงเทพฯ จําแนกตามอําเภอ เพศ และสถานการณ ทั้งนี้การ
เก็บขอมูลใน 6 ตําบล (ตลาดบางเขน ทุงวัดดอน อรุณอัมรินทร บางบอน สวนหลวง และมีนบุรี) ในวันที่ 3, 4, 
24, 25, 31 พฤษภาคม และ 1 มิถุนายน 2551 มีจํานวนทั้งส้ิน 123 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 59 คน ( 48%) 
เพศหญิง 64 คน (52%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งส้ิน 41 (33.3%), 42 
(34.2%) และ 40 คน (32.5%) ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 4 สรุปผลการเก็บขอมูลภาคเหนือ (จังหวัดพะเยา และเชียงใหม) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล จํานวน เพศ สถานการณ 
ชาย หญิง ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ 

 เชียงใหม  
8 พค. 2551  แมแตง บานเปา 25 10 15 8 8 9 
9 พค. 2551 เชียงดาว เมืองงาย 24 14 10 7 7 10 
10 พค. 2551 พราว โหลงขอด 24 9 15 9 9 6 
12 พค. 2551 เมือง พระสิงห 23 8 15 7 7 9 
12 พค. 2551 เมือง แมเหียะ 22 10 12 8 7 7 
13 พค. 2551 ดอยเตา บานแอน 23 8 15 8 8 7 

 รวม  141 59 82 47 46 48 
 พะเยา  

14 พค. 2551  จุน หวยขาวก่ํา 25 14 11 8 8 9 
14 พค. 2551 จุน จุน 25 13 12 9 8 8 
15 พค. 2551 เชียงคํา อางทอง 25 13 12 8 9 8 
16 พค. 2551 ปง งิม 25 14 11 9 8 8 
17 พค. 2551 แมใจ แมใจ 25 11 14 9 9 7 
18 พค. 2551 เมืองพะเยา แมนาเรือ 25 11 14 8 8 9 

 รวม 150 76 74 51 50 49 

รวมทั้งส้ิน 
291 

135 
(46.4%) 

156 
(53.6%) 

98 
(33.7%) 

96 
(33.0%) 

97 
(33.3%) 

 
 

ตารางที่ 5 สรุปผลการเก็บขอมูลกรุงเทพมหานคร 
วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล จํานวน เพศ สถานการณ 

ชาย หญิง ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ 
 กรุงเทพ         

3 พค. 2551 หลักส่ี ตลาดบางเขน 22 10 12 7 7 8 
4 พค. 2551 สาธร ทุงวัดดอน 22 11 11 7 8 7 
24 พค. 2551 บางกอกนอย อรุณอัมรินทร 18 6 12 6 6 6 
25 พค. 2551 บางบอน บางบอน 21 14 7 7 8 6 
31 พค. 2551 สวนหลวง สวนหลวง 20 9 11 7 6 7 
1 มิย. 2551 มีนบุรี มีนบุรี 20 9 11 7 7 6 

รวมทั้งส้ิน  
123 

59 
(48%) 

64 
(52%) 

41 
(33.3%) 

42 
(34.2%) 

40 
(32.5%) 
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ทั้งนี้ภาพรวมผลการเก็บขอมูลจําแนกตามจังหวัด สถานการณและเพศ ไดถูกนําเสนอในตารางที่ 6
โดยพบวา จํานวนแบบสอบถามที่เก็บจากจังหวัดอางทองมีจํานวนทั้งส้ิน 124 ชุด คิดเปน 10.4% ในขณะท่ี
จํานวนแบบสอบถามที่เก็บจากจังหวัดชลบุรี มีจํานวนทั้งส้ิน 115 ชุด คิดเปน 9.7% ทั้งนี้แบบสอบถามที่เก็บได
จากจังหวัด ขอนแกน สุรินทร ชุมพร และตรังมีจํานวนทั้งส้ิน 122 ชุด (10.2%) 114 ชุด (9.6%) 154 ชุด (12.9%) 

และ 148 ชุด (12.4%) ตามลําดับ ในขณะที่จํานวนแบบสอบถามที่ทําการเก็บในจังหวัดเชียงใหม พะยา และ
กรุงเทพฯ คิดเปน 11.8% 12.6% และ 10.3% ตามลําดับ เมื่อพิจารณาตามเพศพบวา 42.9 % ของผูตอบ
แบบสอบถามทั้งหมดเปนเพศชายในขณะที่ 57.1 % เปนเพศหญิง ดังแสดงในตารางที่ 6 

 

ตารางที่ 6 สรุปภาพรวมผลการเก็บขอมูลจําแนกตามจังหวัด สถานการณและเพศ 

 

จังหวัด 
ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ ทุกสถานการณ 

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย  หญิง รวม (%) 

1. อางทอง 16 27 43 9 31 40 15 26 41 40 84 124 (10.4%) 
2. ชลบุรี 18 21 39 16 21 37 19 20 39 53 62 115 (9.7%) 
3. ขอนแกน 18 22 40 14 27 41 13 28 41 45 77 122 (10.2%) 
4. สุรินทร 15 23 38 17 25 42 20 14 34 52 62 114 (9.6%) 
5. ชุมพร 23 28 51 19 33 52 23 28 51 65 89 154 (12.9%) 
6. ตรัง 18 31 49 19 30 49 25 25 50 62 86 148 (12.4%) 
7. เชียงใหม 19 28 47 16 30 46 24 24 48 59 82 141 (11.8%) 
8. พะเยา 25 26 51 19 31 50 32 17 49 76 74 150 (12.6%) 
9. กทม. 23 18 41 19 23 42 17 23 40 59 64 123 (10.3%) 

     รวม 175 224 399 148 251 399 188 205 393 511 
(42.9%) 

680 
(57.1%) 

1191 
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2. สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูล 
 

สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลรายภาค แสดงในตารางที่ 7 -11 ทั้งน้ีจากตารางที่ 7 ซ่ึง
นําเสนอผลการนิเทศงานการเก็บขอมูลในภาคกลางพบวา มีผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจ
คําถามจึงตองยุติการสัมภาษณ นอกจากนี้ยังพบวา ในบางพื้นที่ผูประสานงานทองถิ่นไดทําการ
นัดผูถูกสัมภาษณที่ไมมีคุณสมบัติตามที่กําหนดไวทําใหตองมีการประสานงานเพื่อหาผูถูก
สัมภาษณเพ่ิมเติมและมีผูที่ถูกนัดมาสัมภาษณแตไมไดรับการสัมภาษณไมพอใจเนื่องจาก
เสียเวลาและไมไดรับคาตอบแทนตามที่ไดรับการบอกกลาว นอกจากนี้ในบางแหงการจัดบริเวณ
ที่ทําการสัมภาษณยังไมเหมาะสม เชน อยูในที่โลงแจง ทําใหตองประสานงานใหจัดหาสถานที่
ใหมสําหรับการสัมภาษณที่มีความเหมาะสมมากขึ้น สําหรับสรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือถูกนําเสนอในตารางที่ 8 ทั้งน้ีพบวาปญหาและอุปสรรคที่พบในระหวาง
การเก็บขอมูลไดแก การทีผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามจึงตองยุติการสัมภาษณซ่ึงเปน
ปญหาที่พบในหลายเพื้นที่ นอกจากนี้ยังพบปญหาเกี่ยวกับการประสานงานในพื้นที่ซ่ึงไดทําการ
นัดผูถูกสัมภาษณที่ไมมีคุณสมบัติตามที่กําหนดไว หรือ นัดมาไดไมครบตามจํานวนที่ตองการจึง
ตองทําการประสานงานเพื่อหากลุมตัวอยางในพื้นที่ตอไป ทั้งน้ียังพบปญหาเกี่ยวกับการจัด
สถานที่ในการสัมภาษณและการรอสัมภาษณที่ไมเหมาะสม เชน สถานที่ที่ใชในการสัมภาษณ
เปนที่โลงซ่ึงมีเสียงรบกวนจากภายนอก หรือ การจัดสถานที่น่ังรอสัมภาษณในบริเวณใกลกับ
บริเวณสัมภาษณจึงทําใหผูรอไดยินการสัมภาษณซ่ึงอาจถูกโนมนาวจากคําตอบที่ไดยินได ดังน้ัน
จึงตองทําการประสานงานกับเจาหนาที่ในทองที่ใหมีการปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ใหมีความเหมาะสม 
นอกจากนี้ยังพบวากําหนดการลงพื้นที่ในบางแหงไมเหมาะสมซึ่งตรงกับวันที่มีกิจกรรมใน
ทองถิ่น จึงทําใหตองประสานงานเพิ่มเติมกับเจาหนาที่ทองถิ่นเพ่ือกระตุนใหกลุมตวอยางมารับ
การสัมภาษณ 

สําหรับปญหาและอุปสรรคที่พบในการเก็บขอมูลในภาคใต ถูกนําเสนอในตารางที่ 9 ทั้งน้ี
นอกจากปญหาเกี่ยวกับการไมเขาใจคําถามของผูถูกสัมภาษณบางคนและการที่เจาหนาที่ใน
ทองถิ่นหาผูถูกสัมภาษณไดไมครบตามจํานวนที่กําหนดซึ่งพบในทุกภาคแลวยังพบวา มีปญหา
เกี่ยวกับการสื่อสารดวยภาษาทองถิ่นโดยผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารซึ่ง
เปนอุปสรรคในการทําความเขาใจจึงไดจัดใหมีการสัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณซ่ึงเขาใจ
ภาษาถิ่นนั้นๆ ซ่ึงทําใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบไดสะดวกมากขึ้น นอกจากนี้ยังมี
ปญหาเกี่ยวกับกําหนดการสัมภาษณซ่ึงมีความไมเหมาะสมจึงไดทําการเปลี่ยนวัน นอกจากนี้
ชวงเวลาที่เก็บขอมูลยังใกลกับชวงเลือกตั้งจึงทําใหบางพื้นที่คิดวาเปนการจายเงินเพ่ือซ้ือเสียงจึง
ตองทําการชี้แจงใหชัดเจน ทั้งน้ียังพบปญหาเกี่ยวกับการมีคนในครอบครัวเขารวมฟงการ
สัมภาษณและพยายามชี้นําคําตอบทําใหตองแจงเจาหนาที่ทองที่ใหชี้แจงทําความเขาใจและแยก
ออกไป  นอกจานี้ยั งพบวาในบางพื้นที่กลุมตัวอยางมีการอพยพยายถิ่นมาจากภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือจึงทําใหอาจมีบริบทของประชากรภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากกวาภาคใต 
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และในบางแหงผูถูกสัมภาษณมาจากครอบครัวเดียวกันมากถึง 3 คนจึงตองประสานงานเพื่อหา
กลุมตัวอยางใหมมาทดแทนเพื่อมิใหมีจํานวนมากกวา 2 คนตอ 1 ครอบครัว 

ในสวนของปญหาและอุปสรรคที่พบในระหวางการนิเทศงานในภาคเหนือ ดังแสดงใน
ตารางที่ 10 พบวาปญหาที่พบมีความคลายคลึงกับที่พบในภาคอื่นๆ โดยพบวามีปญหาเกี่ยวกับ
การไมเขาใจคําถามของผูถูกสัมภาษณบางคนและการที่เจาหนาที่ในทองถิ่นหาผูถูกสัมภาษณได
ไมครบตามจํานวนที่กําหนดซึ่งพบในทุกภาค นอกจากนี้ยังพบวามีปญหาเกี่ยวกับการสื่อสารดวย
ภาษาทองถิ่นโดยผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารซึ่งเปนอุปสรรคในการทํา
ความเขาใจ และพบปญหาเกี่ยวกับกําหนดวันลงพื้นที่ซึ่งมีความไมเหมาะสมจึงไดปรับเปลี่ยนวัน
จากวันที่ 11 พฤษภาคม เปน 12 พฤษภาคม ซ่ึงผูถูกสัมภาษณสวนใหญมีความพรอมมากกวา 

สําหรับปญหาและอุปสรรคที่พบในการนิเทศงานที่กรุงเทพมหานคร ไดถูกนําเสนอใน
ตารางที่ 11 โดยพบปญหาที่แตกตางไปจากพื้นที่อ่ืนๆ ไดแก การที่ผูถูกสัมภาษณจะตองรีบไป
ธุระจึงตองยุติการสัมภาษณกลางคัน หรือการที่ผูถูกสัมภาษณที่นัดไวไมมาตามนัดรวมถึงเม่ือทํา
การสัมภาษณไปแลวผูถูกสัมภาษณไมพอใจที่ถูกถามถึงเหตุผลในการจายเงินจึงขอหยุดตอบหรือ
บางรายไมยินดีใหขอมูลตอจึงตองยุติการสัมภาษณกลางคัน นอกจากนี้ยังพบปญหาซึ่งมีสาเหตุ
มาจากการที่พนักงานสัมภาษณตองเขาไปสัมภาษณยังบานของผูถูกสัมภาษณซ่ึงอาจมีบริเวณ
คับแคบไมสามารถวัด visual acuity ไดหรือการที่มีคนในครอบครัวเขารวมฟงและแสดงความ
คิดเห็นในระหวางการสัมภาษณรวมถึงประเด็นเรื่องความปลอดภัยของพนักงานสัมภาษณรวมถึง
ความไมไววางใจขของผูถูกสัมภาษณที่จะใหสัมภาษณจึงตองดําเนินการแกไขตามสถานการณที่
เหมาะสมตอไป  

สรุปปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะจากการนิเทศการเก็บขอมูล 
จากการนิเทศการเก็บขอมูลพบประเด็นปญหาหลักๆ ดังตอไปน้ี 

• การที่เจาหนาที่ในพ้ืนที่ไมสามารถหาผูถูกสัมภาษณไดครบตามจํานวน หรือ การหาผูถูก
สัมภาษณซ่ึงมีลักษณะไมตรงกับคุณสมบัติที่คาดไว รวมถึงการจัดสถานที่ในการ
สัมภาษณหรือรอสัมภาษณที่ไมเหมาะสม ซ่ึงประเด็นปญหาเหลานี้สามารถแกไขไดโดย
การประสานงานกับเจาหนาที่ในทองที่ใหชัดเจน และ สมํ่าเสมอมากขึ้นโดยควรเลือก
ชองทางการติดตอที่ผูประสานงานในพื้นที่สะดวก เชน จดหมาย แฟกซ โทรศัพทหรือ 
อีเมลล และการตรวจสอบซ้ํากับผูประสานงานในพื้นที่โดยเฉพาะกรณีที่มีการมอบหมาย
ใหเจาหนาที่อ่ืนปฏิบัติหนาที่แทนวามีความคลาดเคลื่อนหรือไมเพราะเจาหนาที่ดังกลาว
มิไดติดตอโดยตรงกับผูประสานงานวิจัย 

• การกําหนดวันเก็บขอมูลที่ไมเหมาะสมในบางพื้นที่โดยตรงกับวันที่มีกิจกรรม หรือ วันที่
คนสวนใหญในชุมชนไมวาง ทั้งนี้ประเด็นดังกลาวนี้สามารถแกไขโดยการประสานงาน
กับเจาหนาที่ในพ้ืนที่กอนยืนยันวันเก็บขอมูล 

• การที่ผูถูกสัมภาษณไมเขาใจคําถาม หรือไมยินดีใหขอมูลตอไดเม่ือทําแบบสอบถามไป
ระยะหนึ่ง เชน เกิดความเครียด หรือ ตองรีบไปธุระ การแกไขปญหาทําไดโดยการชี้แจง
รูปแบบการสัมภาษณตลอดจนวัตถุประสงคและระยะเวลาที่ตองใชใหชัดเจนกอนการ
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สัมภาษณหากไมยินดีใหสัมภาษณจะไดไมเร่ิมทําการสัมภาษณจะทําใหชวยลดจํานวนผู
ที่ตองยุติการสัมภาษณกลางคันลงได นอกจากนี้ควรแนะนําใหผูสัมภาษณสังเกตสีหนา 
ทาทีของผูถูกสัมภาษณตลอดเวลาหากพิจารณาวาไมเขาใจหรือสงสัยใหอานคําถามทวน
อีกครั้ง หากพบวาผูถูกสัมภาษณเกิดความเครียด ไมเขาใจหรือไมสบายใจที่จะทําตอให
แจงผูนิเทศการเก็บขอมูล เพ่ือประเมินและตัดสินใจยุติการสัมภาษณ ทั้งน้ีอาจมีการ
พัฒนาเครื่องมือประกอบการสัมภาษณในครั้งตอๆ ไปเพ่ือชวยเพิ่มความเขาใจใหกับผุถูก
สัมภาษณใหมากขึ้น 

• การเขาสัมภาษณในครัวเรือนของผูถูกสัมภาษณซ่ึงอาจไมปลอดภัยสําหรับพนักงาน
สัมภาษณซ่ึงเปนผูหญิง การแกไขปญหาควรพยายามยายที่สัมภาษณใหเปนนอกชาน 
ริมประตูบานหรือเปดประตูทิ้งไว หรืออาจมีเจาหนาที่ประสานงานหรือผูนิเทศตามไป
สังเกตการณรวมดวย 

• ความไมไววางใจพนักงานสัมภาษณหรือไมเต็มใจใหขอมูล ซ่ึงสามารถแกไขไดโดยใหผู
ประสานงานในพื้นที่ซ่ึงคุนเคยกับผูถูกสัมภาษณมากกวาชวยชี้แจงตลอดจนใหพนักงาน
สัมภาษณอธิบายวัตถุประสงค แนะนําตัวแสดงบัตรประจําตัวและเอกสารแนะนํา แตง
กายใหสุภาพพรอมทั้งติดปายชื่อตลอดเวลาที่อยูในพ้ืนที่  

• การใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสาร การแกไขปญหาทําไดโดยการคัดเลือกใหมีพนักงาน
สัมภาษณซ่ึงสามารถเขาใจภาษาถิ่นตางๆ ได 

• การมีคนในครอบครัวหรือบุคคลอื่นฟงการสัมภาษณและช้ีแนะคําตอบใหผูถูกสัมภาษณ 
การแกไขปญหาทําไดโดยการชี้แจงใหเขาใจและทําการแยกบุคคลเหลานั้นออกจากการ
สัมภาษณ 
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ตารางที่ 7 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลภาคกลาง (จังหวัด อางทอง และ ชลบุรี) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

อางทอง ภญ.สิรินทร นาถอนันต 
วันทนีย กุลเพ็ง 
จอมขวัญ โยธาสมุทร 

 • ผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามจึงทําตอไมได 

• ผูประสานในพื้นที่นัดกลุมเปาหมายที่ไมมีคุณสมบัติตามที่กําหนดทําให
ตอง 

ประสานงานหาคนมาเพิ่มและทําใหผูที่มาเสียเวลาเพราะไมไดรับการ
สัมภาษณ  

• บางแหงจัดใหมีการสัมภาษณในที่โลงแจงซึ่งไมสะดวกในภาวะอากาศ
รอนจึงตองประสานงานใหจัดหาสถานที่ใหมสําหรับการสัมภาษณที่
เหมาะสมมากขึ้น 

22 มีค. 2551  ปาโมก ปาโมก - 
22 มีค. 2551 ปาโมก เอกราช 1 
23 มีค. 2551 วิเศษชัยชาญ ยี่ลน - 
23 มีค. 2551 เมือง ตลาดกรวด - 
24 มีค. 2551 สามโก มงคลธรรมนิมิต 1 
24 มีค. 2551 แสวงหา แสวงหา - 

ชลบุรี ภญ. สิรินทร นาถอนันต 
ภญ. กรรณิการ ฐิติบุญสุวรรณ 
ผศ. มนทรัตม ถาวรเจริญทรัพย 

 • ผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามไมสามารถทําตอได 

• ผูมารับการสัมภาษณรายหนึ่งไมพอใจที่ไมไดถูกสัมภาษณเนื่องจากไม
เขาเกณฑ เพราะ อสม. บอกวาถามาจะไดเงิน 100 บาท จึงตองชี้แจงทํา
ความเขาใจจนพอใจ 

28 มีค. 2551  บานบึง คลองกิ่ว 1 
28 มีค. 2551 พนัสนิคม หนาพระธาต ุ - 
30 มีค. 2551 สัตหีบ แสมสาร - 
30 มีค. 2551 สัตหีบ สัตหีบ 1 
31 มีค. 2551 บางละมุง นาเกลือ - 
31 มีค. 2551 เมือง เหมือง - 
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ตารางที่ 8 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (จังหวัด ขอนแกน และ สุรินทร) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

ขอนแกน ภญ. พิศพรรณ วีระยิ่งยง 
เชิญขวัญ ภุชงค 

 • บางแหงจัดใหมีสถานที่ที่ทําใหผูนั่งรอสัมภาษณไดยินการสัมภาษณและการตอบ
กอนไดรับการสัมภาษณซึ่งอาจทําถกูโนมนาวจากคําตอบที่ไดยิน จึงพยายามจัด
ใหสถานที่นั่งรออยูหางออกไปจากบริเวณสัมภาษณ 

• สถานที่สัมภาษณเปนที่เปดมีเสียงรบกวนจากภายนอก เชน เสียงรถที่มาหา
เสียงเลือกตั้ง จึงตองใหรถดังกลาวเคลื่อนไปจากบริเวณกอนแลวจึงทบทวน
คําถามอีกครั้ง 

• เจาหนาที่ประสานงานในทองที่บางแหง ไมสามารถนัดผูถูกสัมภาษณไดครบ
ตามจํานวน จึงตองใหพนักงานสัมภาษณเดินไปในพื้นที่เปาหมายเพื่อติดตอขอ
สัมภาษณ 

2 เมย. 2551  ชุมแพ หนองไผ - 
3 เมย. 2551 ภูเวียง ดินดํา - 
4 เมย. 2551 น้ําพอง หนองกุง - 
5 เมย. 2551 เมือง บานเปด - 
5 เมย. 2551 เมือง เมืองเกา - 
6 เมย. 2551 บานไผ บานลาน - 

สุรินทร ภญ.สิรินทร นาถอนันต 
วันทนีย กุลเพ็ง 

 • ผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามจึงไมสัมภาษณตอได 

• มีการลงพื้นที่ในวันกีฬาประจําตําบลทําใหมีผูมาตอบแบบสอบถามนอยใน
ชวงแรกแตไดรับการประสานงานเปนอยางดีจากผูใหญบานจึงทําใหไดผูตอบ
ครบตามที่ตองการในที่สุด 

• ผูประสานในพื้นที่นัดกลุมเปาหมายที่ไมมีคุณสมบัติตามที่กําหนดทําใหตอง
ประสานงานหาคนมาเพิ่มและทําใหผูที่มาเสียเวลาเพราะไมไดรับการสัมภาษณ 

2 เมย. 2551  ทาตูม หนองเมธ ี - 
3 เมย. 2551 รัตนบุรี เบิด 1 
4 เมย. 2551 ลําดวน ตรําดม 1 
5 เมย. 2551 เมือง สลักได - 
5 เมย. 2551 เมือง ในเมือง - 
6 เมย. 2551 ปราสาท กังแอน 2 
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ตารางที่ 9 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลภาคใต (จังหวัดชุมพร และตรัง) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

ชุมพร ภญ. สิรินทร นาถอนันต 
ภญ. พิศพรรณ วีระยิ่งยง 
วันทนีย กุลเพ็ง 

 • ผูถูกสัมภาษณสวนใหญติดภารกิจในวันที่ 20 เมย. ซึ่งเปนวันที่กําหนดไวใน
ตอนแรกจึงตองเลื่อนวันสัมภาษณเปน 23 เมย.  

• ผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามไมสามารถทําตอไปได 
• ผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารทําใหอาจเปนอุปสรรคใน

การทําความเขาใจจึงควรจัดใหไดรับการสัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณซึ่ง
สามารถเขาใจภาษาถิ่นซึ่งทําใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบได
สะดวกขึ้น 

• ขวงเวลาเก็บขอมูลเปนชวงที่ใกลกับชวงที่จะมีการเลือกตั้งจึงทําใหบางพืน้ที่
คิดวาเปนการสอบถามและจายเงินเพื่อซื้อเสียงจึงตองทําการชี้แจงใหชัดเจน 

• ในบางรายขณะที่มีการสัมภาษณไดมีคนในครอบครัวเขารวมฟงและชี้แนะการ
ตอบทําใหไมทราบถึงความคิดเห็นที่แทจริงของผูตอบจึงตองแจงเจาหนาที่
ประสานงานในพื้นที่ใหทําความเขาใจและแยกออกไป 

• บางพื้นที่มีการอพยพยายถิ่นมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือทั้งพื้นที่จึงทําให
คําตอบอาจมีบริบทของภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากกวาภาคใต 

19 เมย. 2551  ปะทิว บางสน - 
19 เมย. 2551 ปะทิว ทะเลทรัพย - 
21 เมย. 2551 สวี เขาทะลุ 1 
22 เมย. 2551 เมือง ทุงคา - 
22 เมย. 2551 เมือง ปากน้ํา - 
23 เมย. 2551 ละแม ละแม 1 

ตรัง   • ผูถูกสัมภาษณรายหนึ่งไมสามารถคิดถึงเหตุการณสมมติได จึงตองยุติการ
สัมภาษณ 

• ผูถูกสัมภาษณบางสวนติดภารกิจไมมาตามนัดจึงตองออกไปสัมภาษณที่บาน 

• ผูถูกสัมภาษณ 1 รายไมเขาใจคําถามจึงไมสามารถทําตอไปได 
• ผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารทําใหอาจเปนอุปสรรคใน

การทําความเขาใจจึงควรจัดใหไดรับการสัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณซึ่ง

สามารถเขาใจภาษาถิ่นซึ่งทําใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบได

สะดวกขึ้น 

• มีผูที่ถูกสัมภาษณที่มาจากบานเดียวกันมากถึง 3 คนจึงตองใหเจาหนาที่

24 เมย. 2551  สิเกา กะลาเส ดร.นพ.ยศ - 
พญ.กัลยา ตีระวัฒนานนท 

- 
25 เมย. 2551 ยานตาขาว ทุงกระบือ 1 
26 เมย. 2551 นาโยง โคกสะบา - 
27 เมย. 2551 เมือง ทับเที่ยง - 

27 เมย. 2551 เมือง บานโพธิ ์ - 
28 เมย. 2551 หวยยอด บางด ี 1 
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วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

ประสานงานหาผูถูกสัมภาษณที่มาจากคนละครอบครัวแทนโดยไมใหมี

มากกวา 2 คนตอ 1 ครอบครัว 

• บางแหงผูประสานงานในพื้นที่ไมสามารถหาผูถูกสัมภาษณไดครบตามจํานวน

จึงตองใหพนักงานสัมภาษณลงพื้นที่เปาหมายเพื่อหากลุมตัวอยางเพิ่มเตมิ 
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ตารางที่ 10 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลภาคเหนือ (จังหวัดพะเยา และเชียงใหม) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

 เชียงใหม   ภญ.สิรินทร นาถอนันต 
จอมขวัญ โยธาสมุทร 

วันทนีย กุลเพ็ง 

 ผูถูกสัมภาษณสวนใหญติดภารกิจในวันที่11 พ.ค. จึงเลื่อนวันสัมภาษณเปน 
12 พ.ค. 
ผูถูกสัมภาษณรายหนึ่งมีอาการเครียดหลังจากทําแบบสอบถามไประยะหนึ่ง 
ตองหยุดทําแบบสอบถาม 
ผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสาร ทําใหอาจเปนอุปสรรค
ในการทําความเขาใจ จึงควรจัดใหไดรับการสัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณ
ซึ่งสามารถเขาใจภาษาถิ่นซึ่งทําใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบได
สะดวกขึ้น 

8 พค. 2551  แมแตง บานเปา - 
9 พค. 2551 เชียงดาว เมืองงาย - 
10 พค. 2551 พราว โหลงขอด - 
12 พค. 2551 เมือง พระสิงห - 
12 พค. 2551 เมือง แมเหียะ - 
13 พค. 2551 ดอยเตา บานแอน 1 

 พะเยา   ดร.นพ.ยศ - 
พญ.กัลยา ตีระวัฒนานนท 

  
14 พค. 2551  จุน หวยขาวก่ํา - • ผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสาร ทําใหอาจ

เปนอุปสรรคในการทําความเขาใจ จึงควรจัดใหไดรับการ

สัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณซึ่งสามารถเขาใจภาษาถิ่นซึ่งทํา

ใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบไดสะดวกขึ้น 

14 พค. 2551 จุน จุน - 
15 พค. 2551 เชียงคํา อางทอง - 
16 พค. 2551 ปง งิม - 
17 พค. 2551 แมใจ แมใจ - 
18 พค. 2551 เมืองพะเยา แมนาเรือ - 
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ตารางที่ 11 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมลูกรุงเทพมหานคร 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

 กรุงเทพ   ผศ.ดร.มนทรัตม ถาวรเจริญทรัพย 
เชิญขวัญ ภุชงค 
ภญ. สิรินทร นาถอนันต 
วันทนีย กุลเพ็ง 

 • ผูถูกสัมภาษณที่นัดไวไมอยูบานหลายราย ทําใหตองหารายอื่น
มาสัมภาษณแทน  

• ผูถูกสัมภาษณ 2 ราย ตองรีบไปธุระจึงตองยุติการสัมภาษณ 

• ผูถูกสัมภาษณหนึ่งคนไมพอใจที่ถูกซักถามถึงเหตุผลในการ
จายเงิน จึงขอหยุดตอบและอีกหนึ่งคนไมยินดีใหขอมูลตอจึงตอง
ยุติการสัมภาษณ 

• สถานที่สัมภาษณเปนบานของผูถูกสัมภาษณทําใหมีคนใน
ครอบครัวมารวมฟงและรวมใหขอคิดเห็นกับผูถูกสัมภาษณจึง
ตองชี้แจงมิใหรบกวนการสัมภาษณ 

• สถานที่สัมภาษณเปนบานของผูถูกสัมภาษณซึ่งอาจมีความคับ
แคบมีระยะทางไมยาวพอที่จะวัดคา visual acuity จึงตองยายที่
ออกมาวัดคา visual acuity ที่ทางเดนินอกบานหรือถนน 

• สถานที่สัมภาษณเปนบานของผูถูกสัมภาษณซึ่งอาจไมปลอดภัย
สําหรับพนักงานสัมภาษณที่เปนหญิงจึงจัดใหมีที่นั่งสัมภาษณเปน

นอกชาน ริมประตูบาน หรือเปดประตูทิ้งไวรวมทั้งมีผูประสานงาน

หรือผูนิเทศงานนั่งสังเกตการณอยูดวย 

• การเก็บขอมูลในกทม. ผูถูกสัมภาษณบางคนรูสึกไมไวใจ

พนักงานสัมภาษณ และไมอยากใหความรวมมือ แมวาจะมีผู

ประสานงานในพื้นที่จากสํานักงานสถิติฯ มาแจงไวกอนหนานี้

แลว ผูประสานงานทองที่และพนักงานสัมภาษณจึงตองพยายาม

อธิบายวัตถุประสงค  แสดงบัตรประจําตัว และแจกเอกสาร

แนะนําหนวยงาน 

3 พค. 2551 หลักสี่ ตลาดบางเขน 1 
4 พค. 2551 สาธร ทุงวัดดอน - 
24 พค. 2551 บางกอกนอย อรุณอัมรินทร 2 
25 พค. 2551 บางบอน บางบอน - 
31 พค. 2551 สวนหลวง สวนหลวง 1 
1 มิย. 2551 มีนบุรี มีนบุรี - 
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ภาคผนวก 
ภาพกิจกรรมการเก็บขอมูล 

 

 
 

รูปที่ 1 ผูถูกสมัภาษณขณะน่ังรอการสัมภาษณ ที่ตําบลเขาทะลุ จังหวัดชุมพร 
 

 
รูปที่ 2 การเก็บขอมูลทีต่ําบลเขาทะลุ จังหวัดชุมพร 
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รูปที่ 3 การเก็บชอมูลทีต่ําบลทะเลทรัพย จังหวัดชุมพร 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 4 การเก็บขอมูลทีต่ําบลบานโพธิ์ จังหวัดตรัง 
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รูปที่ 5 การเก็บขอมูลที่จังหวัดขอนแกน 
 
 

 
 

รูปที่ 6 การเก็บขอมูลที่จังหวัดพะเยา 
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รูปที่ 7 การเก็บขอมูลที่จังหวัดพะเยา 
 
 

 
รูปที่ 8 การเก็บขอมูลที่จังหวัดอางทอง 


