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1. สรุปผลการเก็บขอมูล 
 

ตารางที่ 1 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคกลางจําแนกตามอําเภอ เพศ และ
สถานการณ ทั้งน้ีการเก็บขอมูลในจังหวัดอางทองระหวางวันที่ 22 มีนาคม – 23 มีนาคม 2551 มี
จํานวนทั้งสิ้น 124 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 40 เพศหญิง 84 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตา
บอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 43, 40 และ 41 คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลใน
จังหวัดชลบุรี ระหวาง วันที่ 28 มีนาคม ถึง 31 มีนาคม 2551 น้ันมีจํานวนทั้งสิ้น 115  ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 53 เพศหญิง 62 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพ
จํานวนทั้งสิ้น 39, 37 และ 39 คน ตามลําดับ ทั้งน้ีมีการเก็บขอมูลในภาคกลางรวมทั้งสิ้น 239 ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 39 (38.9%) เพศหญิง 146 ชุด (61.1%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด
จํานวน 82 คน (34.2%) อัมพาต 77 คน (32.2%) และภูมิแพ 80 คน (33.5%)  

 

ตารางที่ 1 สรุปผลการเก็บขอมูลภาคกลาง (จังหวัด อางทอง และ ชลบุรี) 

วันท่ี อําเภอ ตําบล จํานวน 
เพศ สถานการณ 

ชาย หญิง ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ 

จ.อางทอง 

22 มีค. 2551 ปาโมก ปาโมก 21 2 19 7 7 7 
22 มีค. 2551 ปาโมก เอกราช 19 8 11 6 6 7 
23 มีค. 2551 สามโก มงคลธรรม

นิมิต 
20 9 11 7 7 6 

23 มีค. 2551 เมือง ตลาดกรวด 25 8 17 9 7 9 
24 มีค. 2551 แสวงหา แสวงหา 19 7 12 7 6 6 
24 มีค. 2551 วิเศษชัยชาญ ยี่ลน 20 6 14 7 7 6 

รวม   124 40 84 43 40 41 

จ.ชลบุรี 

28 มีค. 2551 เมือง เหมือง 19 10 9 6 5 8 
28 มีค. 2551 บางละมุง นาเกลือ 21 10 11 7 7 7 
30 มีค. 2551 สัตหีบ สัตหีบ 18 9 9 6 6 6 
30 มีค. 2551 สัตหีบ แสมสาร 19 10 9 7 6 6 
31 มีค. 2551 บานบึง คลองกิ่ว 19 8 11 6 6 7 
31 มีค. 2551 พนัสนิคม หนาพระธาต ุ 19 6 13 7 7 5 

รวม 115 53 62 39 37 39 

รวมทั้งส้ิน 
239 

93  
(38.9%) 

146 
(61.1%) 

82 
(34.2%) 

77 
(32.2%) 

80 
(33.5%) 

 
 



2 
 

ตารางที่ 2 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจําแนกตามอําเภอ 
เพศ และสถานการณ ทั้งน้ีการเก็บขอมูลในจังหวัดขอนแกนระหวางวันที่ 2 – 6 เมษายน 2551 มี
จํานวนทั้งสิ้น 122 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 45 เพศหญิง 77 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตา
บอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 40, 41 และ 41 คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลใน
จังหวัดสุรินทร ระหวาง วันที่ 2 – 6 เมษายน 2551 น้ันมีจํานวนทั้งสิ้น 114  ชุด จําแนกเปนเพศ
ชาย 52 เพศหญิง 62 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 
38, 42 และ 34 คน ตามลําดับ ทั้งน้ีมีการเก็บขอมูลในภาคกลางรวมทั้งสิ้น 236 ชุด จําแนกเปน
เพศชาย 97ตารางที่ 1 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคกลางจําแนกตามอําเภอ เพศ และ
สถานการณ ทั้งน้ีการเก็บขอมูลในจังหวัดอางทองระหวางวันที่ 22 มีนาคม – 23 มีนาคม 2551 มี
จํานวนทั้งสิ้น 124 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 40 เพศหญิง 84 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตา
บอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 43, 40 และ 41 คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลใน
จังหวัดชลบุรี ระหวาง วันที่ 28 มีนาคม ถึง 31 มีนาคม 2551 น้ันมีจํานวนทั้งสิ้น 115  ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 53 เพศหญิง 62 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพ
จํานวนทั้งสิ้น 39, 37 และ 39 คน ตามลําดับ ทั้งนี้มีการเก็บขอมูลในภาคกลาง
ตะวันออกเฉียงเหนือทั้งสิ้น 236 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 97 (41.1%) เพศหญิง 139 ชุด 
(58.9%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอดจํานวน 78 คน (33.1%) อัมพาต 83 คน (35.2%) 
และภูมิแพ 75 คน (33.5%)  

 

ตารางที่ 2 สรุปผลการเก็บขอมูลภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (จังหวัด ขอนแกน และ สุรินทร) 
วันที่ อําเภอ ตําบล จํานวน เพศ สถานการณ 

ชาย หญิง ตาบอด  อัมพาต ภูมิแพ 
จ.ขอนแกน 

2 เมย. 2551 ชุมแพ หนองไผ 21 10 11 7 7 7 
3 เมย. 2551 ภูเวียง ดินดํา 20 6 14 7 6 7 
4 เมย. 2551 นํ้าพอง หนองกุง 21 5 16 7 8 6 
5 เมย. 2551 เมือง บานเปด 20 5 15 7 6 7 
5 เมย. 2551 เมือง เมืองเกา 20 10 10 6 7 7 
6 เมย. 2551 บานไผ บานลาน 20 9 11 6 7 7 

รวม 122 45 77 40 41 41 

จ.สุรินทร 

2 เมย. 2551 ทาตูม หนองเมธ ี 19 9 10 6 6 7 
3 เมย. 2551 รัตนบุรี เบิด 20 9 11 6 7 7 
4 เมย. 2551 ลําดวน ตรําดม 20 9 11 7 8 5 
5 เมย. 2551 เมือง สลักได 20 8 12 8 6 6 
5 เมย. 2551 เมือง ในเมือง 20 9 11 6 7 7 
6 เมย. 2551 ปราสาท กังแอน 15 8 7 5 8 2 

รวม 114 52 62 38 42 34 

รวมทั้งส้ิน 
236 97 

(41.1%) 
139 

(58.9%) 
78 

(33.1%) 
83 

(35.2%) 
75 

(31.8%) 
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ตารางที่ 3 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคใตจําแนกตามอําเภอ เพศ และสถานการณ 
ทั้งน้ีการเก็บขอมูลในจังหวัดชุมพรระหวางวันที่ 19 – 23 เมษายน 2551 มีจํานวนทั้งสิ้น 154 ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 65 เพศหญิง 89 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพ
จํานวนทั้งสิ้น 51, 52 และ 51 คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลในจังหวัดตรัง ระหวาง วันที่ 
24- 28 เมษายน 2551 น้ันมีจํานวนทั้งสิ้น 148  ชุด จําแนกเปนเพศชาย 62 เพศหญิง 86 คน 
โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งสิ้น 49, 49 และ 50 คน 
ตามลําดับ ทั้งน้ีมีการเก็บขอมูลในภาคใตรวมทั้งสิ้น 302 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 127 (42.1%) 
เพศหญิง 175 ชุด (57.9%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอดจํานวน 100 คน (33.2%) อัมพาต 
101 คน (33.4%) และภูมิแพ 101 คน (33.4%)  
 

ตารางที่ 3 สรุปผลการเก็บขอมูลภาคใต (จังหวัดชุมพร และตรัง) 
วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล จํานวน เพศ สถานการณ 

ชาย หญิง ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ 
 ชุมพร         

19 เมย. 2551  ปะทิว บางสน 29 12 17 9 11 9 
19 เมย. 2551 ปะทิว ทะเลทรัพย 24 10 14 9 8 7 
21 เมย. 2551 สวี เขาทะลุ 26 11 15 8 8 10 
22 เมย. 2551 เมือง ทุงคา 25 10 15 8 8 9 
22 เมย. 2551 เมือง ปากน้ํา 25 10 15 8 9 8 
23 เมย. 2551 ละแม ละแม 25 12 13 9 8 8 

 รวม  154 65 89 51 52 51 
 ตรัง         

24 เมย. 2551  สิเกา กะลาเส 24 11 13 8 8 8 
25 เมย. 2551 ยานตาขาว ทุงกระบือ 24 13 11 7 9 8 
26 เมย. 2551 นาโยง โคกสะบา 28 14 14 10 9 9 
27 เมย. 2551 เมือง ทับเที่ยง 22 8 14 7 6 9 
27 เมย. 2551 เมือง บานโพธิ์ 24 4 20 8 8 8 
28 เมย. 2551 หวยยอด บางดี 26 12 14 9 9 8 

 รวม 148 62 86 49 49 50 

รวมทั้งส้ิน 
302 

127 
(42.1%) 

175 
(57.9%) 

100 
(33.2%) 

101 
(33.4%) 

101 
(33.4%) 

 
 

ตารางที่ 4 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในภาคเหนือจําแนกตามอําเภอ เพศ และสถานการณ ทั้งนี้การ
เก็บขอมูลในจังหวัดเชียงใหมระหวางวันที่ 8 – 13 พฤษภาคม 2551 มีจํานวนทั้งส้ิน 141 ชุด จําแนกเปนเพศ
ชาย 59 เพศหญิง 82 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งส้ิน 47, 46 และ 48 
คนตามลําดับ ในขณะที่การเก็บขอมูลในจังหวัดพะเยา ระหวาง วันที่ 14 - 18 พฤษภาคม 2551 นั้นมีจํานวน
ทั้งส้ิน 150  ชุด จําแนกเปนเพศชาย 76 เพศหญิง 74 คน โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และ
ภูมิแพจํานวนทั้งส้ิน 51, 50 และ 49 คน ตามลําดับ ทั้งนี้มีการเก็บขอมูลในภาคเหนือรวมทั้งส้ิน 291 ชุด 
จําแนกเปนเพศชาย 135 (46.4%) เพศหญิง 156 ชุด (53.6%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอดจํานวน 98 
คน (33.7%) อัมพาต 96 คน (33.0%) และภูมิแพ 97 คน (33.3%)  
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ตารางที่ 5 แสดงผลสรุปการเก็บขอมูลในกรุงเทพฯ จําแนกตามอําเภอ เพศ และสถานการณ ทั้งนี้การ
เก็บขอมูลใน 6 ตําบล (ตลาดบางเขน ทุงวัดดอน อรุณอัมรินทร บางบอน สวนหลวง และมีนบุรี) ในวันที่ 3, 4, 
24, 25, 31 พฤษภาคม และ 1 มิถุนายน 2551 มีจํานวนทั้งส้ิน 123 ชุด จําแนกเปนเพศชาย 59 คน ( 48%) 
เพศหญิง 64 คน (52%) โดยมีผูตอบในสถานการณตาบอด อัมพาต และภูมิแพจํานวนทั้งส้ิน 41 (33.3%), 42 
(34.2%) และ 40 คน (32.5%) ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 4 สรุปผลการเก็บขอมูลภาคเหนือ (จังหวัดพะเยา และเชียงใหม) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล จํานวน เพศ สถานการณ 
ชาย หญิง ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ 

 เชียงใหม  
8 พค. 2551  แมแตง บานเปา 25 10 15 8 8 9 
9 พค. 2551 เชียงดาว เมืองงาย 24 14 10 7 7 10 
10 พค. 2551 พราว โหลงขอด 24 9 15 9 9 6 
12 พค. 2551 เมือง พระสิงห 23 8 15 7 7 9 
12 พค. 2551 เมือง แมเหียะ 22 10 12 8 7 7 
13 พค. 2551 ดอยเตา บานแอน 23 8 15 8 8 7 

 รวม  141 59 82 47 46 48 
 พะเยา  

14 พค. 2551  จุน หวยขาวก่ํา 25 14 11 8 8 9 
14 พค. 2551 จุน จุน 25 13 12 9 8 8 
15 พค. 2551 เชียงคํา อางทอง 25 13 12 8 9 8 
16 พค. 2551 ปง งิม 25 14 11 9 8 8 
17 พค. 2551 แมใจ แมใจ 25 11 14 9 9 7 
18 พค. 2551 เมืองพะเยา แมนาเรือ 25 11 14 8 8 9 

 รวม 150 76 74 51 50 49 

รวมทั้งส้ิน 
291 

135 
(46.4%) 

156 
(53.6%) 

98 
(33.7%) 

96 
(33.0%) 

97 
(33.3%) 

 
 

ตารางที่ 5 สรุปผลการเก็บขอมูลกรุงเทพมหานคร 
วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล จํานวน เพศ สถานการณ 

ชาย หญิง ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ 
 กรุงเทพ         

3 พค. 2551 หลักส่ี ตลาดบางเขน 22 10 12 7 7 8 
4 พค. 2551 สาธร ทุงวัดดอน 22 11 11 7 8 7 
24 พค. 2551 บางกอกนอย อรุณอัมรินทร 18 6 12 6 6 6 
25 พค. 2551 บางบอน บางบอน 21 14 7 7 8 6 
31 พค. 2551 สวนหลวง สวนหลวง 20 9 11 7 6 7 
1 มิย. 2551 มีนบุรี มีนบุรี 20 9 11 7 7 6 

รวมทั้งส้ิน  
123 

59 
(48%) 

64 
(52%) 

41 
(33.3%) 

42 
(34.2%) 

40 
(32.5%) 
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ทั้งนี้ภาพรวมผลการเก็บขอมูลจําแนกตามจังหวัด สถานการณและเพศ ไดถูกนําเสนอในตารางที่ 6
โดยพบวา จํานวนแบบสอบถามที่เก็บจากจังหวัดอางทองมีจํานวนทั้งส้ิน 124 ชุด คิดเปน 10.4% ในขณะท่ี
จํานวนแบบสอบถามที่เก็บจากจังหวัดชลบุรี มีจํานวนทั้งส้ิน 115 ชุด คิดเปน 9.7% ทั้งนี้แบบสอบถามที่เก็บได
จากจังหวัด ขอนแกน สุรินทร ชุมพร และตรังมีจํานวนทั้งส้ิน 122 ชุด (10.2%) 114 ชุด (9.6%) 154 ชุด (12.9%) 

และ 148 ชุด (12.4%) ตามลําดับ ในขณะที่จํานวนแบบสอบถามที่ทําการเก็บในจังหวัดเชียงใหม พะยา และ
กรุงเทพฯ คิดเปน 11.8% 12.6% และ 10.3% ตามลําดับ เมื่อพิจารณาตามเพศพบวา 42.9 % ของผูตอบ
แบบสอบถามทั้งหมดเปนเพศชายในขณะที่ 57.1 % เปนเพศหญิง ดังแสดงในตารางที่ 6 

 

ตารางที่ 6 สรุปภาพรวมผลการเก็บขอมูลจําแนกตามจังหวัด สถานการณและเพศ 

 

จังหวัด 
ตาบอด อัมพาต ภูมิแพ ทุกสถานการณ 

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย  หญิง รวม (%) 

1. อางทอง 16 27 43 9 31 40 15 26 41 40 84 124 (10.4%) 
2. ชลบุรี 18 21 39 16 21 37 19 20 39 53 62 115 (9.7%) 
3. ขอนแกน 18 22 40 14 27 41 13 28 41 45 77 122 (10.2%) 
4. สุรินทร 15 23 38 17 25 42 20 14 34 52 62 114 (9.6%) 
5. ชุมพร 23 28 51 19 33 52 23 28 51 65 89 154 (12.9%) 
6. ตรัง 18 31 49 19 30 49 25 25 50 62 86 148 (12.4%) 
7. เชียงใหม 19 28 47 16 30 46 24 24 48 59 82 141 (11.8%) 
8. พะเยา 25 26 51 19 31 50 32 17 49 76 74 150 (12.6%) 
9. กทม. 23 18 41 19 23 42 17 23 40 59 64 123 (10.3%) 

     รวม 175 224 399 148 251 399 188 205 393 511 
(42.9%) 

680 
(57.1%) 

1191 
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2. สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูล 
 

สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลรายภาค แสดงในตารางที่ 7 -11 ทั้งน้ีจากตารางที่ 7 ซ่ึง
นําเสนอผลการนิเทศงานการเก็บขอมูลในภาคกลางพบวา มีผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจ
คําถามจึงตองยุติการสัมภาษณ นอกจากนี้ยังพบวา ในบางพื้นที่ผูประสานงานทองถิ่นไดทําการ
นัดผูถูกสัมภาษณที่ไมมีคุณสมบัติตามที่กําหนดไวทําใหตองมีการประสานงานเพื่อหาผูถูก
สัมภาษณเพ่ิมเติมและมีผูที่ถูกนัดมาสัมภาษณแตไมไดรับการสัมภาษณไมพอใจเนื่องจาก
เสียเวลาและไมไดรับคาตอบแทนตามที่ไดรับการบอกกลาว นอกจากนี้ในบางแหงการจัดบริเวณ
ที่ทําการสัมภาษณยังไมเหมาะสม เชน อยูในที่โลงแจง ทําใหตองประสานงานใหจัดหาสถานที่
ใหมสําหรับการสัมภาษณที่มีความเหมาะสมมากขึ้น สําหรับสรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือถูกนําเสนอในตารางที่ 8 ทั้งน้ีพบวาปญหาและอุปสรรคที่พบในระหวาง
การเก็บขอมูลไดแก การทีผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามจึงตองยุติการสัมภาษณซ่ึงเปน
ปญหาที่พบในหลายเพื้นที่ นอกจากนี้ยังพบปญหาเกี่ยวกับการประสานงานในพื้นที่ซ่ึงไดทําการ
นัดผูถูกสัมภาษณที่ไมมีคุณสมบัติตามที่กําหนดไว หรือ นัดมาไดไมครบตามจํานวนที่ตองการจึง
ตองทําการประสานงานเพื่อหากลุมตัวอยางในพื้นที่ตอไป ทั้งน้ียังพบปญหาเกี่ยวกับการจัด
สถานที่ในการสัมภาษณและการรอสัมภาษณที่ไมเหมาะสม เชน สถานที่ที่ใชในการสัมภาษณ
เปนที่โลงซ่ึงมีเสียงรบกวนจากภายนอก หรือ การจัดสถานที่น่ังรอสัมภาษณในบริเวณใกลกับ
บริเวณสัมภาษณจึงทําใหผูรอไดยินการสัมภาษณซ่ึงอาจถูกโนมนาวจากคําตอบที่ไดยินได ดังน้ัน
จึงตองทําการประสานงานกับเจาหนาที่ในทองที่ใหมีการปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ใหมีความเหมาะสม 
นอกจากนี้ยังพบวากําหนดการลงพื้นที่ในบางแหงไมเหมาะสมซึ่งตรงกับวันที่มีกิจกรรมใน
ทองถิ่น จึงทําใหตองประสานงานเพิ่มเติมกับเจาหนาที่ทองถิ่นเพ่ือกระตุนใหกลุมตวอยางมารับ
การสัมภาษณ 

สําหรับปญหาและอุปสรรคที่พบในการเก็บขอมูลในภาคใต ถูกนําเสนอในตารางที่ 9 ทั้งน้ี
นอกจากปญหาเกี่ยวกับการไมเขาใจคําถามของผูถูกสัมภาษณบางคนและการที่เจาหนาที่ใน
ทองถิ่นหาผูถูกสัมภาษณไดไมครบตามจํานวนที่กําหนดซึ่งพบในทุกภาคแลวยังพบวา มีปญหา
เกี่ยวกับการสื่อสารดวยภาษาทองถิ่นโดยผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารซึ่ง
เปนอุปสรรคในการทําความเขาใจจึงไดจัดใหมีการสัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณซ่ึงเขาใจ
ภาษาถิ่นนั้นๆ ซ่ึงทําใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบไดสะดวกมากขึ้น นอกจากนี้ยังมี
ปญหาเกี่ยวกับกําหนดการสัมภาษณซ่ึงมีความไมเหมาะสมจึงไดทําการเปลี่ยนวัน นอกจากนี้
ชวงเวลาที่เก็บขอมูลยังใกลกับชวงเลือกตั้งจึงทําใหบางพื้นที่คิดวาเปนการจายเงินเพ่ือซ้ือเสียงจึง
ตองทําการชี้แจงใหชัดเจน ทั้งน้ียังพบปญหาเกี่ยวกับการมีคนในครอบครัวเขารวมฟงการ
สัมภาษณและพยายามชี้นําคําตอบทําใหตองแจงเจาหนาที่ทองที่ใหชี้แจงทําความเขาใจและแยก
ออกไป  นอกจานี้ยั งพบวาในบางพื้นที่กลุมตัวอยางมีการอพยพยายถิ่นมาจากภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือจึงทําใหอาจมีบริบทของประชากรภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากกวาภาคใต 
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และในบางแหงผูถูกสัมภาษณมาจากครอบครัวเดียวกันมากถึง 3 คนจึงตองประสานงานเพื่อหา
กลุมตัวอยางใหมมาทดแทนเพื่อมิใหมีจํานวนมากกวา 2 คนตอ 1 ครอบครัว 

ในสวนของปญหาและอุปสรรคที่พบในระหวางการนิเทศงานในภาคเหนือ ดังแสดงใน
ตารางที่ 10 พบวาปญหาที่พบมีความคลายคลึงกับที่พบในภาคอื่นๆ โดยพบวามีปญหาเกี่ยวกับ
การไมเขาใจคําถามของผูถูกสัมภาษณบางคนและการที่เจาหนาที่ในทองถิ่นหาผูถูกสัมภาษณได
ไมครบตามจํานวนที่กําหนดซึ่งพบในทุกภาค นอกจากนี้ยังพบวามีปญหาเกี่ยวกับการสื่อสารดวย
ภาษาทองถิ่นโดยผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารซึ่งเปนอุปสรรคในการทํา
ความเขาใจ และพบปญหาเกี่ยวกับกําหนดวันลงพื้นที่ซึ่งมีความไมเหมาะสมจึงไดปรับเปลี่ยนวัน
จากวันที่ 11 พฤษภาคม เปน 12 พฤษภาคม ซ่ึงผูถูกสัมภาษณสวนใหญมีความพรอมมากกวา 

สําหรับปญหาและอุปสรรคที่พบในการนิเทศงานที่กรุงเทพมหานคร ไดถูกนําเสนอใน
ตารางที่ 11 โดยพบปญหาที่แตกตางไปจากพื้นที่อ่ืนๆ ไดแก การที่ผูถูกสัมภาษณจะตองรีบไป
ธุระจึงตองยุติการสัมภาษณกลางคัน หรือการที่ผูถูกสัมภาษณที่นัดไวไมมาตามนัดรวมถึงเม่ือทํา
การสัมภาษณไปแลวผูถูกสัมภาษณไมพอใจที่ถูกถามถึงเหตุผลในการจายเงินจึงขอหยุดตอบหรือ
บางรายไมยินดีใหขอมูลตอจึงตองยุติการสัมภาษณกลางคัน นอกจากนี้ยังพบปญหาซึ่งมีสาเหตุ
มาจากการที่พนักงานสัมภาษณตองเขาไปสัมภาษณยังบานของผูถูกสัมภาษณซ่ึงอาจมีบริเวณ
คับแคบไมสามารถวัด visual acuity ไดหรือการที่มีคนในครอบครัวเขารวมฟงและแสดงความ
คิดเห็นในระหวางการสัมภาษณรวมถึงประเด็นเรื่องความปลอดภัยของพนักงานสัมภาษณรวมถึง
ความไมไววางใจขของผูถูกสัมภาษณที่จะใหสัมภาษณจึงตองดําเนินการแกไขตามสถานการณที่
เหมาะสมตอไป  

สรุปปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะจากการนิเทศการเก็บขอมูล 
จากการนิเทศการเก็บขอมูลพบประเด็นปญหาหลักๆ ดังตอไปน้ี 

• การที่เจาหนาที่ในพ้ืนที่ไมสามารถหาผูถูกสัมภาษณไดครบตามจํานวน หรือ การหาผูถูก
สัมภาษณซ่ึงมีลักษณะไมตรงกับคุณสมบัติที่คาดไว รวมถึงการจัดสถานที่ในการ
สัมภาษณหรือรอสัมภาษณที่ไมเหมาะสม ซ่ึงประเด็นปญหาเหลานี้สามารถแกไขไดโดย
การประสานงานกับเจาหนาที่ในทองที่ใหชัดเจน และ สมํ่าเสมอมากขึ้นโดยควรเลือก
ชองทางการติดตอที่ผูประสานงานในพื้นที่สะดวก เชน จดหมาย แฟกซ โทรศัพทหรือ 
อีเมลล และการตรวจสอบซ้ํากับผูประสานงานในพื้นที่โดยเฉพาะกรณีที่มีการมอบหมาย
ใหเจาหนาที่อ่ืนปฏิบัติหนาที่แทนวามีความคลาดเคลื่อนหรือไมเพราะเจาหนาที่ดังกลาว
มิไดติดตอโดยตรงกับผูประสานงานวิจัย 

• การกําหนดวันเก็บขอมูลที่ไมเหมาะสมในบางพื้นที่โดยตรงกับวันที่มีกิจกรรม หรือ วันที่
คนสวนใหญในชุมชนไมวาง ทั้งนี้ประเด็นดังกลาวนี้สามารถแกไขโดยการประสานงาน
กับเจาหนาที่ในพ้ืนที่กอนยืนยันวันเก็บขอมูล 

• การที่ผูถูกสัมภาษณไมเขาใจคําถาม หรือไมยินดีใหขอมูลตอไดเม่ือทําแบบสอบถามไป
ระยะหนึ่ง เชน เกิดความเครียด หรือ ตองรีบไปธุระ การแกไขปญหาทําไดโดยการชี้แจง
รูปแบบการสัมภาษณตลอดจนวัตถุประสงคและระยะเวลาที่ตองใชใหชัดเจนกอนการ
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สัมภาษณหากไมยินดีใหสัมภาษณจะไดไมเร่ิมทําการสัมภาษณจะทําใหชวยลดจํานวนผู
ที่ตองยุติการสัมภาษณกลางคันลงได นอกจากนี้ควรแนะนําใหผูสัมภาษณสังเกตสีหนา 
ทาทีของผูถูกสัมภาษณตลอดเวลาหากพิจารณาวาไมเขาใจหรือสงสัยใหอานคําถามทวน
อีกครั้ง หากพบวาผูถูกสัมภาษณเกิดความเครียด ไมเขาใจหรือไมสบายใจที่จะทําตอให
แจงผูนิเทศการเก็บขอมูล เพ่ือประเมินและตัดสินใจยุติการสัมภาษณ ทั้งน้ีอาจมีการ
พัฒนาเครื่องมือประกอบการสัมภาษณในครั้งตอๆ ไปเพ่ือชวยเพิ่มความเขาใจใหกับผุถูก
สัมภาษณใหมากขึ้น 

• การเขาสัมภาษณในครัวเรือนของผูถูกสัมภาษณซ่ึงอาจไมปลอดภัยสําหรับพนักงาน
สัมภาษณซ่ึงเปนผูหญิง การแกไขปญหาควรพยายามยายที่สัมภาษณใหเปนนอกชาน 
ริมประตูบานหรือเปดประตูทิ้งไว หรืออาจมีเจาหนาที่ประสานงานหรือผูนิเทศตามไป
สังเกตการณรวมดวย 

• ความไมไววางใจพนักงานสัมภาษณหรือไมเต็มใจใหขอมูล ซ่ึงสามารถแกไขไดโดยใหผู
ประสานงานในพื้นที่ซ่ึงคุนเคยกับผูถูกสัมภาษณมากกวาชวยชี้แจงตลอดจนใหพนักงาน
สัมภาษณอธิบายวัตถุประสงค แนะนําตัวแสดงบัตรประจําตัวและเอกสารแนะนํา แตง
กายใหสุภาพพรอมทั้งติดปายชื่อตลอดเวลาที่อยูในพ้ืนที่  

• การใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสาร การแกไขปญหาทําไดโดยการคัดเลือกใหมีพนักงาน
สัมภาษณซ่ึงสามารถเขาใจภาษาถิ่นตางๆ ได 

• การมีคนในครอบครัวหรือบุคคลอื่นฟงการสัมภาษณและช้ีแนะคําตอบใหผูถูกสัมภาษณ 
การแกไขปญหาทําไดโดยการชี้แจงใหเขาใจและทําการแยกบุคคลเหลานั้นออกจากการ
สัมภาษณ 
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ตารางที่ 7 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลภาคกลาง (จังหวัด อางทอง และ ชลบุรี) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

อางทอง ภญ.สิรินทร นาถอนันต 
วันทนีย กุลเพ็ง 
จอมขวัญ โยธาสมุทร 

 • ผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามจึงทําตอไมได 

• ผูประสานในพื้นที่นัดกลุมเปาหมายที่ไมมีคุณสมบัติตามที่กําหนดทําให
ตอง 

ประสานงานหาคนมาเพิ่มและทําใหผูที่มาเสียเวลาเพราะไมไดรับการ
สัมภาษณ  

• บางแหงจัดใหมีการสัมภาษณในที่โลงแจงซึ่งไมสะดวกในภาวะอากาศ
รอนจึงตองประสานงานใหจัดหาสถานที่ใหมสําหรับการสัมภาษณที่
เหมาะสมมากขึ้น 

22 มีค. 2551  ปาโมก ปาโมก - 
22 มีค. 2551 ปาโมก เอกราช 1 
23 มีค. 2551 วิเศษชัยชาญ ยี่ลน - 
23 มีค. 2551 เมือง ตลาดกรวด - 
24 มีค. 2551 สามโก มงคลธรรมนิมิต 1 
24 มีค. 2551 แสวงหา แสวงหา - 

ชลบุรี ภญ. สิรินทร นาถอนันต 
ภญ. กรรณิการ ฐิติบุญสุวรรณ 
ผศ. มนทรัตม ถาวรเจริญทรัพย 

 • ผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามไมสามารถทําตอได 

• ผูมารับการสัมภาษณรายหนึ่งไมพอใจที่ไมไดถูกสัมภาษณเนื่องจากไม
เขาเกณฑ เพราะ อสม. บอกวาถามาจะไดเงิน 100 บาท จึงตองชี้แจงทํา
ความเขาใจจนพอใจ 

28 มีค. 2551  บานบึง คลองกิ่ว 1 
28 มีค. 2551 พนัสนิคม หนาพระธาต ุ - 
30 มีค. 2551 สัตหีบ แสมสาร - 
30 มีค. 2551 สัตหีบ สัตหีบ 1 
31 มีค. 2551 บางละมุง นาเกลือ - 
31 มีค. 2551 เมือง เหมือง - 
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ตารางที่ 8 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (จังหวัด ขอนแกน และ สุรินทร) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

ขอนแกน ภญ. พิศพรรณ วีระยิ่งยง 
เชิญขวัญ ภุชงค 

 • บางแหงจัดใหมีสถานที่ที่ทําใหผูนั่งรอสัมภาษณไดยินการสัมภาษณและการตอบ
กอนไดรับการสัมภาษณซึ่งอาจทําถกูโนมนาวจากคําตอบที่ไดยิน จึงพยายามจัด
ใหสถานที่นั่งรออยูหางออกไปจากบริเวณสัมภาษณ 

• สถานที่สัมภาษณเปนที่เปดมีเสียงรบกวนจากภายนอก เชน เสียงรถที่มาหา
เสียงเลือกตั้ง จึงตองใหรถดังกลาวเคลื่อนไปจากบริเวณกอนแลวจึงทบทวน
คําถามอีกครั้ง 

• เจาหนาที่ประสานงานในทองที่บางแหง ไมสามารถนัดผูถูกสัมภาษณไดครบ
ตามจํานวน จึงตองใหพนักงานสัมภาษณเดินไปในพื้นที่เปาหมายเพื่อติดตอขอ
สัมภาษณ 

2 เมย. 2551  ชุมแพ หนองไผ - 
3 เมย. 2551 ภูเวียง ดินดํา - 
4 เมย. 2551 น้ําพอง หนองกุง - 
5 เมย. 2551 เมือง บานเปด - 
5 เมย. 2551 เมือง เมืองเกา - 
6 เมย. 2551 บานไผ บานลาน - 

สุรินทร ภญ.สิรินทร นาถอนันต 
วันทนีย กุลเพ็ง 

 • ผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามจึงไมสัมภาษณตอได 

• มีการลงพื้นที่ในวันกีฬาประจําตําบลทําใหมีผูมาตอบแบบสอบถามนอยใน
ชวงแรกแตไดรับการประสานงานเปนอยางดีจากผูใหญบานจึงทําใหไดผูตอบ
ครบตามที่ตองการในที่สุด 

• ผูประสานในพื้นที่นัดกลุมเปาหมายที่ไมมีคุณสมบัติตามที่กําหนดทําใหตอง
ประสานงานหาคนมาเพิ่มและทําใหผูที่มาเสียเวลาเพราะไมไดรับการสัมภาษณ 

2 เมย. 2551  ทาตูม หนองเมธ ี - 
3 เมย. 2551 รัตนบุรี เบิด 1 
4 เมย. 2551 ลําดวน ตรําดม 1 
5 เมย. 2551 เมือง สลักได - 
5 เมย. 2551 เมือง ในเมือง - 
6 เมย. 2551 ปราสาท กังแอน 2 
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ตารางที่ 9 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลภาคใต (จังหวัดชุมพร และตรัง) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

ชุมพร ภญ. สิรินทร นาถอนันต 
ภญ. พิศพรรณ วีระยิ่งยง 
วันทนีย กุลเพ็ง 

 • ผูถูกสัมภาษณสวนใหญติดภารกิจในวันที่ 20 เมย. ซึ่งเปนวันที่กําหนดไวใน
ตอนแรกจึงตองเลื่อนวันสัมภาษณเปน 23 เมย.  

• ผูถูกสัมภาษณบางรายไมเขาใจคําถามไมสามารถทําตอไปได 
• ผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารทําใหอาจเปนอุปสรรคใน

การทําความเขาใจจึงควรจัดใหไดรับการสัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณซึ่ง
สามารถเขาใจภาษาถิ่นซึ่งทําใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบได
สะดวกขึ้น 

• ขวงเวลาเก็บขอมูลเปนชวงที่ใกลกับชวงที่จะมีการเลือกตั้งจึงทําใหบางพืน้ที่
คิดวาเปนการสอบถามและจายเงินเพื่อซื้อเสียงจึงตองทําการชี้แจงใหชัดเจน 

• ในบางรายขณะที่มีการสัมภาษณไดมีคนในครอบครัวเขารวมฟงและชี้แนะการ
ตอบทําใหไมทราบถึงความคิดเห็นที่แทจริงของผูตอบจึงตองแจงเจาหนาที่
ประสานงานในพื้นที่ใหทําความเขาใจและแยกออกไป 

• บางพื้นที่มีการอพยพยายถิ่นมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือทั้งพื้นที่จึงทําให
คําตอบอาจมีบริบทของภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากกวาภาคใต 

19 เมย. 2551  ปะทิว บางสน - 
19 เมย. 2551 ปะทิว ทะเลทรัพย - 
21 เมย. 2551 สวี เขาทะลุ 1 
22 เมย. 2551 เมือง ทุงคา - 
22 เมย. 2551 เมือง ปากน้ํา - 
23 เมย. 2551 ละแม ละแม 1 

ตรัง   • ผูถูกสัมภาษณรายหนึ่งไมสามารถคิดถึงเหตุการณสมมติได จึงตองยุติการ
สัมภาษณ 

• ผูถูกสัมภาษณบางสวนติดภารกิจไมมาตามนัดจึงตองออกไปสัมภาษณที่บาน 

• ผูถูกสัมภาษณ 1 รายไมเขาใจคําถามจึงไมสามารถทําตอไปได 
• ผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสารทําใหอาจเปนอุปสรรคใน

การทําความเขาใจจึงควรจัดใหไดรับการสัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณซึ่ง

สามารถเขาใจภาษาถิ่นซึ่งทําใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบได

สะดวกขึ้น 

• มีผูที่ถูกสัมภาษณที่มาจากบานเดียวกันมากถึง 3 คนจึงตองใหเจาหนาที่

24 เมย. 2551  สิเกา กะลาเส ดร.นพ.ยศ - 
พญ.กัลยา ตีระวัฒนานนท 

- 
25 เมย. 2551 ยานตาขาว ทุงกระบือ 1 
26 เมย. 2551 นาโยง โคกสะบา - 
27 เมย. 2551 เมือง ทับเที่ยง - 

27 เมย. 2551 เมือง บานโพธิ ์ - 
28 เมย. 2551 หวยยอด บางด ี 1 
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วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

ประสานงานหาผูถูกสัมภาษณที่มาจากคนละครอบครัวแทนโดยไมใหมี

มากกวา 2 คนตอ 1 ครอบครัว 

• บางแหงผูประสานงานในพื้นที่ไมสามารถหาผูถูกสัมภาษณไดครบตามจํานวน

จึงตองใหพนักงานสัมภาษณลงพื้นที่เปาหมายเพื่อหากลุมตัวอยางเพิ่มเตมิ 
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ตารางที่ 10 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมูลภาคเหนือ (จังหวัดพะเยา และเชียงใหม) 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

 เชียงใหม   ภญ.สิรินทร นาถอนันต 
จอมขวัญ โยธาสมุทร 

วันทนีย กุลเพ็ง 

 ผูถูกสัมภาษณสวนใหญติดภารกิจในวันที่11 พ.ค. จึงเลื่อนวันสัมภาษณเปน 
12 พ.ค. 
ผูถูกสัมภาษณรายหนึ่งมีอาการเครียดหลังจากทําแบบสอบถามไประยะหนึ่ง 
ตองหยุดทําแบบสอบถาม 
ผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสาร ทําใหอาจเปนอุปสรรค
ในการทําความเขาใจ จึงควรจัดใหไดรับการสัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณ
ซึ่งสามารถเขาใจภาษาถิ่นซึ่งทําใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบได
สะดวกขึ้น 

8 พค. 2551  แมแตง บานเปา - 
9 พค. 2551 เชียงดาว เมืองงาย - 
10 พค. 2551 พราว โหลงขอด - 
12 พค. 2551 เมือง พระสิงห - 
12 พค. 2551 เมือง แมเหียะ - 
13 พค. 2551 ดอยเตา บานแอน 1 

 พะเยา   ดร.นพ.ยศ - 
พญ.กัลยา ตีระวัฒนานนท 

  
14 พค. 2551  จุน หวยขาวก่ํา - • ผูถูกสัมภาษณบางรายใชภาษาทองถิ่นในการสื่อสาร ทําใหอาจ

เปนอุปสรรคในการทําความเขาใจ จึงควรจัดใหไดรับการ

สัมภาษณกับพนักงานสัมภาษณซึ่งสามารถเขาใจภาษาถิ่นซึ่งทํา

ใหผูถูกสัมภาษณรูสึกผอนคลายและตอบไดสะดวกขึ้น 

14 พค. 2551 จุน จุน - 
15 พค. 2551 เชียงคํา อางทอง - 
16 พค. 2551 ปง งิม - 
17 พค. 2551 แมใจ แมใจ - 
18 พค. 2551 เมืองพะเยา แมนาเรือ - 
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ตารางที่ 11 สรุปผลการนิเทศการเก็บขอมลูกรุงเทพมหานคร 

วันที่ จังหวัด อําเภอ ตําบล ผูนิเทศงาน 
จํานวน

แบบสอบถามที่
เก็บไมสมบูรณ 

ปญหาอุปสรรค 

 กรุงเทพ   ผศ.ดร.มนทรัตม ถาวรเจริญทรัพย 
เชิญขวัญ ภุชงค 
ภญ. สิรินทร นาถอนันต 
วันทนีย กุลเพ็ง 

 • ผูถูกสัมภาษณที่นัดไวไมอยูบานหลายราย ทําใหตองหารายอื่น
มาสัมภาษณแทน  

• ผูถูกสัมภาษณ 2 ราย ตองรีบไปธุระจึงตองยุติการสัมภาษณ 

• ผูถูกสัมภาษณหนึ่งคนไมพอใจที่ถูกซักถามถึงเหตุผลในการ
จายเงิน จึงขอหยุดตอบและอีกหนึ่งคนไมยินดีใหขอมูลตอจึงตอง
ยุติการสัมภาษณ 

• สถานที่สัมภาษณเปนบานของผูถูกสัมภาษณทําใหมีคนใน
ครอบครัวมารวมฟงและรวมใหขอคิดเห็นกับผูถูกสัมภาษณจึง
ตองชี้แจงมิใหรบกวนการสัมภาษณ 

• สถานที่สัมภาษณเปนบานของผูถูกสัมภาษณซึ่งอาจมีความคับ
แคบมีระยะทางไมยาวพอที่จะวัดคา visual acuity จึงตองยายที่
ออกมาวัดคา visual acuity ที่ทางเดนินอกบานหรือถนน 

• สถานที่สัมภาษณเปนบานของผูถูกสัมภาษณซึ่งอาจไมปลอดภัย
สําหรับพนักงานสัมภาษณที่เปนหญิงจึงจัดใหมีที่นั่งสัมภาษณเปน

นอกชาน ริมประตูบาน หรือเปดประตูทิ้งไวรวมทั้งมีผูประสานงาน

หรือผูนิเทศงานนั่งสังเกตการณอยูดวย 

• การเก็บขอมูลในกทม. ผูถูกสัมภาษณบางคนรูสึกไมไวใจ

พนักงานสัมภาษณ และไมอยากใหความรวมมือ แมวาจะมีผู

ประสานงานในพื้นที่จากสํานักงานสถิติฯ มาแจงไวกอนหนานี้

แลว ผูประสานงานทองที่และพนักงานสัมภาษณจึงตองพยายาม

อธิบายวัตถุประสงค  แสดงบัตรประจําตัว และแจกเอกสาร

แนะนําหนวยงาน 

3 พค. 2551 หลักสี่ ตลาดบางเขน 1 
4 พค. 2551 สาธร ทุงวัดดอน - 
24 พค. 2551 บางกอกนอย อรุณอัมรินทร 2 
25 พค. 2551 บางบอน บางบอน - 
31 พค. 2551 สวนหลวง สวนหลวง 1 
1 มิย. 2551 มีนบุรี มีนบุรี - 
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ภาคผนวก 
ภาพกิจกรรมการเก็บขอมูล 

 

 
 

รูปที่ 1 ผูถูกสมัภาษณขณะน่ังรอการสัมภาษณ ที่ตําบลเขาทะลุ จังหวัดชุมพร 
 

 
รูปที่ 2 การเก็บขอมูลทีต่ําบลเขาทะลุ จังหวัดชุมพร 
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รูปที่ 3 การเก็บชอมูลทีต่ําบลทะเลทรัพย จังหวัดชุมพร 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 4 การเก็บขอมูลทีต่ําบลบานโพธิ์ จังหวัดตรัง 
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รูปที่ 5 การเก็บขอมูลที่จังหวัดขอนแกน 
 
 

 
 

รูปที่ 6 การเก็บขอมูลที่จังหวัดพะเยา 



18 
 

 
 

รูปที่ 7 การเก็บขอมูลที่จังหวัดพะเยา 
 
 

 
รูปที่ 8 การเก็บขอมูลที่จังหวัดอางทอง 


